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1 GRUNDLAGEN UND ZIELE

1.1 Ausgangssituation

Die letzte Fortschreibung des Nahverkehrsplanes der Stadt Cottbus (NVP) war ein unter Regie
des Zweckverbandes OPNV Lausitz-Spreewald (ZOLS) entstandener gemeinschaftlicher Nah-
verkehrsplan mit dem lokalen Teilplan Cottbus, giiltig bis 2006. Die Bedingungen fiir den OPNV
in der Stadt haben sich seitdem verandert. Dazu zahlen

- die Veranderung der gesetzlichen Rahmenbedingungen (,Drittes Gesetz zur Anderung des
OPNV-Gesetzes" des Landes Brandenburg vom 18.12.2006 und die fiir dessen Ausgestal-
tung verbindliche OPNV-Finanzierungsverordnung mit letzter Anderung vom 31.08.2007),

- veranderte raumstrukturelle und 6konomische Rahmenbedingungen, z.B. durch die Vergro-
Berung der Stadtflache infolge von Eingemeindungen,

- der Beitritt der Stadt Cottbus zum Verkehrsverbund Berlin-Brandenburg (VBB),
- die Auflosung des ZOLS am 31.12.2005,

- die sich verandernden Rahmenbedingungen im europaischen Rechtsrahmen, insbesondere
vor dem Hintergrund verschiedener Entscheidungen zu eigenwirtschaftlichen Verkehren und
Beihilfen sowie dem Wettbewerbsrecht, die sich malRgeblich in der neuen EU-Verordnung
1370/2007 Uber offentliche Personenverkehrsdienste auf Schiene und Strafl3e widerspiegeln
/Quelle 16/.

Der Stadt Cottbus hat sich entschlossen, die nunmehr freiwillige Aufgabe zur Erstellung eines
Nahverkehrsplanes in Fortschreibung des bestehenden fiir den Zeitraum 2008 — 2011 zu reali-
sieren, um sowohl fur die Verkehrs- und Haushaltpolitik als auch fur die Verkehrsunternehmen
weiterhin eine verlassliche Planungsgrundlage zu schaffen. Dartber hinaus laufen die Linien-
genehmigungen mit Kraftfahrzeugen nach dem PBefG im Stadt- und Stadt-Umlandverkehr von
Cottbus mehrheitlich im Jahr 2009 aus. Bereits im Vorfeld des Genehmigungsverfahrens mus-
sen der Genehmigungsbehoérde die inhaltlichen Vorstellungen der Stadt Cottbus fir eine aus-
reichende Verkehrsbedienung bekannt sein. Ein beschlossener Nahverkehrsplan ist dafiir eine
geeignete Grundlage.

Der Nahverkehrsplan nimmt direkten Bezug auf die integrierten Planungen der Stadt Cottbus.
Die im Beschluss 1V-027-28/06 der Stadt Cottbus zur Fortschreibung des Verkehrsentwick-
lungsplanes 2020 formulierten verkehrspolitische Zielstellungen /Quelle 8/ bilden eine wichtige
Grundlage fir diesen Nahverkehrsplan. Im Rahmen der Fortschreibung des Verkehrsentwick-
lungsplanes (VEPI) bis 2020 wird ein Konzept ,Zielnetz OPNV 2020* aufgestellt, dessen bereits
vorliegende Analysen die Basis des fortzuschreibenden Nahverkehrsplans bilden /Quelle 1/. Um
das 0. g. Genehmigungsverfahren zu sichern, wird ein endgultiger Abgleich zwischen Nahver-
kehrsplan und Verkehrsentwicklungsplan nach Beschluss beider Dokumente vorgenommen.
Dabei ist mit dem kurzen Zielhorizont 2011 des Nahverkehrsplanes gesichert, dass langfristige
Zielkonflikte vermieden werden. Dartber hinaus beriicksichtigt der Nahverkehrsplan bereits vor-
liegende und konzeptionell gesicherte Trends des Verkehrsentwicklungsplanes.
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Durch das neue OPNV-Gesetz des Landes Brandenburg /Quelle 17/ erhalt die Stadt Cottbus als
Aufgabentrager des iUOPNV die konsumtiven und investiven Foérdermittel direkt vom Land und
verflgt in eigener Regie Uber die zweckgebundene Verteilung.

Um den neuen Aufgaben gerecht zu werden und die Chancen des OPNV-Gesetzes zur weite-
ren Verbesserung der Qualitat des OPNV in der Stadt Cottbus zu nutzen, muss der NVP min-
destens folgende Punkte behandeln:

- Festlegung von Angebots- und Qualitatsstandards fiir den GOPNV.

- Festlegung der Verteilung der verfugbaren Mittel auf die Férderung der Erstellung von Ver-
kehrsleistung und Férderung von Infrastrukturmaf3nahmen.

- Aufstellung eines jahrlich fortzuschreibenden Investitionsprogramms. Im Rahmen des Inves-
titionsprogramms ist u.a. festzulegen, welche MalRhahmen zu welchen Anteilen geférdert
werden.

Darlber hinaus ist es hinsichtlich der Liniengenehmigungsverfahren und des perspektivisch zu
erwartenden Wettbewerbs notwendig, entsprechende Zielvorstellungen der Stadt Cottbus zu
formulieren. Diese werden in diesem NVP mafigeblich mit den entsprechenden Hinweisen des
Ministeriums fur Infrastruktur und Raumordnung des Landes Brandenburg /Quelle 13/ abgegli-
chen.

1.2  Zweck und Verbindlichkeit des Nahverkehrsplans

Der NVP bildet auf der Grundlage der nachfolgend beschriebenen Gesetze den Rahmen fiir die
Entwicklung des OPNV in der Stadt Cottbus bis 2011. Er wird damit zum wichtigen Steuerungs-
element des verkehrspolitischen Willens der Entscheidungstrager.

Die Rahmenvorgaben werden von der Stadt Cottbus eigenstandig definiert und finanziell ver-
antwortet. Der Nahverkehrsplan beantwortet folgende wesentlichen Fragen:

1. Wie ist der OPNV gegenwartig strukturiert?

2. Welche strukturellen Entwicklungen wirken auf den OPNV?
3. Wie soll der OPNV zukiinftig aussehen?

4. Wie soll er organisiert und gestaltet sein?

5. Wie wird er finanziert?

Der im Nahverkehrsplan definierte Rahmen ubt eine behtdrdenverbindliche Rechtswirksamkeit
aus. Zum einen bindet der Nahverkehrsplan den Aufgabentrager Stadt Cottbus selbst; zum an-
deren muss die Genehmigungsbehotrde (Landesamt flr Bauen und Verkehr) bei der Vergabe
der Liniengenehmigungen an die Verkehrsunternehmen die Vorgaben aus dem Nahverkehrs-
plan der Stadt Cottbus beachten.
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Die Verbindlichkeit des Nahverkehrsplans ist von hoher Bedeutung

- fiir die Fahrgaste, weil Umfang und Qualitat der Leistung im OPNV unabhéngig vom Ver-
kehrsunternehmen sichergestellt werden,

- fir die Verkehrsunternehmen beziiglich der Planungssicherheit sowie

- fur die Stadt Cottbus selbst als verlassliche Grundlage der Haushaltsplanung.

1.3  Gesetzliche Rahmenvorgaben

Der Nahverkehrsplan der Stadt Cottbus setzt den verbindlichen Rahmen fiir die Gestaltung des
OPNV bis 2011. Der Handlungs- und Gestaltungsspielraum fur die Stadt wird dabei durch Eu-
ropa-, Bundes- und Landesrecht bestimmt.

1.3.1 Europaischer Rechtsrahmen

Bislang regelte die Verordnung 1191/69 des Rates der européischen Gemeinschaften in der
Fassung der Verordnung 1893/91 (EG-VO 1191/69 in der Fassung der VO 1893/91) aus dem
Jahre 1991 das Vorgehen der Mitgliedsstaaten bei Verpflichtungen des offentlichen Dienstes
auf dem Gebiet des Eisenbahn-, StralRen- und Binnenschiffsverkehrs. Grundsatzlich wurden
danach Verkehrsunternehmen von einigen Verpflichtungen des offentlichen Dienstes befreit.
Zur Aufrechterhaltung einer ausreichenden Verkehrsbedienung der Bevolkerung konnten je-
doch Verpflichtungen (Betriebs-, Beforderungs- und Tarifpflicht) angeordnet werden.

Durch die Europaische Kommission wurde in 2007 eine neue EU-Verordnung zur Ablésung der
EG-VO 1191/69 in der Fassung der Verordnung 1893/91 vorgelegt. Diese EG-VO 1370/2007,
(veroffentlicht am 03.12.2007) wurde am 10. Mai 2007 vom Europaischen Parlament verab-
schiedet und vom Ministerrat am 26. Juli 2007 bestatigt /Quelle 16/. Das Ziel der neuen Verord-
nung besteht in einer europaweit einheitlichen und marktwirtschaftlichen Gestaltung des OPNV.
Der jeweils verantwortliche Aufgabentrédger erhalt danach weitgehende Handlungskompetenz
und Finanzverantwortung fir den OPNV in seinem Gebiet. Danach kann an kommunale Unter-
nehmen unter bestimmten Voraussetzungen auch weiterhin eine Direktvergabe erfolgen, ohne
dass dies eine europaweite Ausschreibung voraussetzt.

Da fUr die Umsetzung der neuen EU-Verordnung Aufgabentrager und Unternehmen Zeit beno-
tigen, um die Bestimmungen der neuen Verordnung umzusetzen, sieht sie Ubergangszeitraume
vor, in denen der OPNV-Markt schrittweise fur einen kontrollierten Wettbewerb zu 6ffnen ist.
Gleichzeitig wurde damit ein Handlungsrahmen geschaffen, um eine Unausgewogenheit zwi-
schen Wettbewerbern hinsichtlich des Marktzugangs zu vermeiden.

Somit kann ein Aufgabentrager vor Auslaufen der Liniengenehmigungen entscheiden, ob unter
Berticksichtigung der Vorgaben eine Vergabe der Verkehre
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- in marktorientierter Direktvergabe,
- im Genehmigungswettbewerb oder
- im Vergabewettbewerb

erfolgen soll.

1.3.2 Das Gesetz zur Regionalisierung des OPNV (RegG)

Mit dem Gesetz zur Regionalisierung des o6ffentlichen Personennahverkehrs wurde in Deutsch-
land 1994 ein entscheidender Schritt zur Starkung der Wirtschaftlichkeit in der Verkehrsbedie-
nung getan. Die Zustandigkeit fir Planung, Organisation und Finanzierung des OPNV war da-
nach zukunftig zusammenzufihren. Die Regelungskompetenz wurde auf die Bundeslander U-
bertragen. Ebenso wurde die Sicherstellung einer ausreichenden Bedienung der Bevolkerung
mit Verkehrsleistungen im OPNV zu einer Aufgabe der Daseinsvorsorge erklart. Den Landern
wird zur Finanzierung des OPNV ein jahrlich definierter Betrag aus dem Mineraldlsteuerauf-
kommen des Bundes zur Verfigung gestellt.

1.3.3 Das Personenbeforderungsgesetz (PBefG)

Zuziiglich wurde von der Bundesregierung in Ubereinstimmung mit der EG-VO 1191/69 in der
Fassung der VO 1893/91 das Personenbefdrderungsgesetz (PBefG) im Jahre 1996 novelliert.
Offentlicher Personennahverkehr ist danach ,... die allgemein zugangliche Beférderung von
Personen mit StraBenbahnen, Obussen und Kraftfahrzeugen im Linienverkehr, die Gberwiegend
dazu bestimmt sind, die Verkehrsnachfrage im Stadt-, Vorort- oder Regionalverkehr zu befriedi-
gen.” Der Verkehr unterliegt einer Genehmigungspflicht (sog. ,Konzessionspflicht”). Die jeweili-
ge Genehmigungsbehdrde muss einen vom Aufgabentrdger beschlossenen Nahverkehrsplan
bertcksichtigen.

1.3.4 OPNV-Gesetz des Landes Brandenburg

Aufgabentrager sind nach dem OPNV-Gesetz des Landes Brandenburg fir den Schienenper-
sonennahverkehr (SPNV) sowie fir landesbedeutsame Verkehrslinien das Land Brandenburg
und fur den tbrigen OPNV die Landkreise und kreisfreien Stadte. Die Aufgabentrager ... sind
zustandige Behorde fur den OPNV*. Zur Sicherstellung einer ausreichenden Bedienung kénnen
sie sich 6ffentlicher und privater Verkehrsunternehmen bedienen. Den Aufgabentragern obliegt
die Ausgestaltungs- und Finanzverantwortung fir den OPNV in ihrem Gebiet. Den Aufgaben-
tragern ist es nunmehr tberlassen, fur ihr Gebiet einen Nahverkehrplan als Rahmen fur eine
koordinierte Verkehrsentwicklung des OPNV aufzustellen.

Der Landtag des Landes Brandenburg hat am 26.10.1995 das Gesetz Uber den offentlichen
Personennahverkehr im Land Brandenburg (OPNV-Gesetz) beschlossen. Am 16.6.2004 wurde
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das Zweite Gesetz zur Anderung des OPNV-Gesetzes verabschiedet, dass zum 1.1.2005 in
Kraft getreten ist. Aktuell gilt das Gesetz in der Fassung der dritten Anderung vom 18.12.2006
in Verbindung mit der Verordnung Uber die Finanzierung des Ubrigen 6ffentlichen Personen-
nahverkehrs im Land Brandenburg (OPNV-Finanzierungsverordnung) vom 03.01.2005 sowie
der Zweiten Verordnung zur Anderung der OPNV-Finanzierungsverordnung vom 31.08.2007.
Das Gesetz gilt fur den 6ffentlichen Personennahverkehr auf Schienen, StralRen und Gewas-
sern. GemaR § 2 OPNV-G ist die Sicherstellung einer ausreichenden Bedienung der Bevolke-
rung mit Verkehrsleistungen im OPNV eine Aufgabe der Daseinsvorsorge. Er soll der Verbesse-
rung der Mobilitat der Bevdlkerung, der Herstellung gleichwertiger Lebensbedingungen, dem
Umweltschutz und der Verkehrssicherheit dienen und eine attraktive Alternative zum motorisier-
ten Individualverkehr darstellen. Vor allem in den Verdichtungsraumen ist dem OPNV bei Aus-
bau und Finanzierung Vorrang einzurdumen. In Zeiten und Raumen geringer Nachfrage sollen
auch alternative Bedienungsformen des OPNV zum Einsatz kommen. Die Sicherstellung einer
ausreichenden Bedienung fur den lbrigen OPNV ist freiwillige Selbstverwaltungsaufgabe der
Landkreise und kreisfreien Stadte. Fur die Durchfihrung der Verkehrsleistungen bedienen sich
die Aufgabentréager offentlicher und privater Verkehrsunternehmen.

Die Finanzierungsverantwortung fir den offentlichen Personenverkehr obliegt gemald 8 9
OPNV-G dem jeweiligen Aufgabentrager. Bei verkehrlichen Verflechtungen, die sich tber die
Gebietsgrenzen des jeweiligen Aufgabentragers hinaus erstrecken, haben sich die betroffenen
Aufgabentrager abzustimmen.

Kostendeckungsfehlbetrage tragen die Aufgabentrager, soweit sie diese im Sinne einer Abde-
ckung gemeinwirtschaftlicher Lasten veranlasst haben und sie in ihrem Gebiet entstehen.

1.3.5 Neue Verantwortung des Aufgabentragers

Durch die verénderten gesetzlichen Grundlagen, insbesondere die neuen Finanzierungsstruktu-
ren hat die Stadt Cottbus eine hohe Eigenverantwortung als Aufgabentrager:

1. Angebots- und Qualitdtsstandards sind in kinftigen Verkehrsvertrdgen moglichst detailliert
festzulegen. Da beispielsweise eine moderne Fahrzeugflotte nicht mehr vom Verkehrsun-
ternehmen durch Fordermittel finanziert werden kann, sollte das Durchschnittsalter der
Fahrzeuge bereits im Verkehrsvertrag festgelegt werden, die Mehrkosten von modernen
Fahrzeugen werden dann vom Aufgabentrager Gber die vertraglich vereinbarte Finanzierung
ausgeglichen.

2. Die Abhangigkeit von jeweils 20% der HOhe der zweckgebundenen Landeszuweisungen
nach § 10 (2) OPNV-G vom anteiligen Angebotsumfang sowie der anteilig eingesetzten
kommunalen Eigenmittel fihren zu einer Konkurrenzsituation innerhalb der Brandenburger
Aufgabentrager und erfordert ein entsprechendes Engagement der Stadt Cottbus fir den
OPNV in ihrer Zustandigkeit.
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3. Die Aufteilung von 30% der Landeszuweisungen nach der anteiligen Anzahl der Fahrgéste
macht eine vorausschauende, fahrgastorientierte Verkehrsplanung unerlasslich, um einen
entsprechenden Anteil an den Zuweisungen zu sichern. In Verkehrsvertrage kann ebenfalls
eine erfolgsabhangige Komponente der Finanzierung aufgenommen werden.

Ab 2008 werden Ausgleichszahlungen fir die Beférderung von Schilern/Auszubildenden ge-
mafR novelliertem OPNV-Gesetz nicht mehr direkt an die Verkehrsunternehmen sondern tber
die Aufgabentrager gezahlt. Eines der wesentlichen Ziele der Neustrukturierung der OPNV-
Finanzierung zum 01.01.2005 war es, eine grol3ere Effizienz der eingesetzten Mittel zu errei-
chen. Aus diesem Grund wurden die konsumtiven und die investiven Mittel zusammengefasst.

Die neue Grundforderung des 6ffentlichen Personennahverkehrs erforderte fur die Aufgaben-
trager eine weit reichende Umstellung ihres Finanzierungssystems. Aufgabentradger missen bei
der Planung der Mittelverwendung folgendes beriicksichtigen:

1. Bedarf an Investitionen in die kommunale OPNV-Infrastruktur,
2. Finanzierung der Durchtarifierungsverluste — Mindereinnahmenausgleich VBB-Tarif,
3. Finanzierung des Gesellschafters zur Defizitdeckung in voller Héhe,

4. Mittelbedarf der Verkehrsunternehmen zur Modernisierung der Fahrzeugflotte aufgrund des
Entfallens der GVFG-Fahrzeugférderung.

Der Nahverkehrsplan muss den Rahmen fiir den tibrigen OPNV so deutlich definieren, dass in
jedem Fall die Verpflichtung der ausreichenden Bedienung zur Daseinsvorsorge erfullt wird und
die geforderte Leistung finanziell abgesichert ist.

1.4  Weitere Plangrundlagen

Fur die Fortschreibung des Nahverkehrsplanes sind weitere, nachfolgend beschriebene Pla-
nungsgrundlagen maf3gebend.

1.4.1 Beschlusse der Stadt Cottbus und stadtische Planungen
Mafgeblich fiir den zeitlichen Geltungsbereich des Nahverkehrsplanes sind

- der Beschluss 1V-027-28/06 zur Fortschreibung Verkehrsentwicklungsplan 2020 - verkehrs-
politische Zielstellung und StralRen-Netzkonzept,

- das Integrierte Stadtentwicklungskonzept Cottbus 2020 (INSEK, Beschluss IV-100-07-
45/08)
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1.4.2 Grundsatze der Zusammenarbeit im VBB

Fur die Ausgestaltung des OPNV in der Stadt Cottbus gelten allgemeine Grundséatze der Zu-
sammenarbeit im Verkehrsverbund. Alle im Linienverkehr der Stadt Cottbus tatigen Verkehrsun-
ternehmen sind Partner im Verkehrsverbund Berlin-Brandenburg und unterzeichneten dazu den
.Kooperationsvertrag der Verbundverkehrsunternehmen in Berlin und Brandenburg und der
Verkehrsverbund Berlin-Brandenburg GmbH (VBB).“ Die Kooperation betrifft im Wesentlichen:

- die Anwendung des ,Gemeinsamen Tarifes der im Verkehrsverbund Berlin-Brandenburg
zusammenwirkenden Verkehrsunternehnmen® (VBB-Tarif) und dessen Vertrieb nach den im
VBB geltenden Grundsétzen,

- die Teilnahme am Einnahmenaufteilungsverfahren,

- die Versorgung der VBB-Fahrgastinformationssysteme mit Fahrplansolldaten und Echtzeit-
daten, sowie die Gewahrleistung einer aktiven, durch ein Rechnergestitztes Betriebsleitsys-
tem (RBL) gestutzten Anschlusssicherung mit anderen Verkehrsunternehmen,

- die deutliche Kennzeichnung aller Fahrzeuge und Vertriebs-/ Informationsstellen mit dem
VBB-Logo sowie die Einhaltung der Vorgaben des Fahrgastinformationshandbuchs des
VBB bei der Gestaltung von Fahrgastinformationsprodukten,

- die Zusammenarbeit mit der VBB GmbH, insbesondere die aktive Teilnahme an den Gre-
mien des VBB (Beirat der Verkehrsunternehmen, Facharbeitskreise, Arbeitsgruppen),

- den Daten- und Informationsaustausch mit der VBB GmbH und dem Aufgabentrager, insbe-
sondere die Bereitstellung von Daten aus Verkehrserhebungen fir die Erfullung der Aufga-
ben des Verkehrsverbundes und des Aufgabentréagers,

- die Anwendung eines Qualitats- und Umweltmanagementsystems sowie

- die fahrplanméRige Abstimmung von Anschlissen zwischen dem SPNV und dem Ubrigen
OPNV in Zusammenarbeit mit der VBB GmbH.

1.5 Entwicklung der strukturellen Rahmenbedingungen in der Stadt Cottbus

1.5.1 Raumliche Einordnung

Die kreisfreie Stadt Cottbus ist Oberzentrum, Regionales Entwicklungszentrum des Stadtekran-
zes und gehort raumstrukturell zum aufReren Entwicklungsraum des Landes Brandenburg
/Quelle 2/. Sie bildet zusammen mit den vier stdbrandenburgischen Landkreisen Oberspree-
wald-Lausitz, Elbe-Elster, Spree-Neil3e und Dahme-Spreewald die Regionale Planungsgemein-
schaft Lausitz-Spreewald. Im Sinne des Leitbhildes des Metropolenraumes Berlin-Brandenburg
sollen die Funktionen der Stadt Cottbus als Oberzentrum langfristig gestéarkt werden und Impul-
se fur die Entwicklung der gesamten Region Lausitz-Spreewald geben.
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Abbildung 1-1 Verkehrliche Einordnung der Stadt Cottbus, Auszug Festlegungskarte 1 des LEP B-B,
Entwurf vom 21.08.2007 /Quelle 2/

Die Stadt Cottbus liegt im Schnittpunkt tGberregionaler Verbindungsachsen. Diese sind laut Re-
gionalplan /Quelle 3/ nachhaltig zu sichern oder zu entwickeln (Aufgabe des SPNV).

Der fur den Stadt-Umland-Verkehr mit Bussen relevante mittelzentrale Einzugsbereich der Stadt
Cottbus besteht aus der amtsfreien Gemeinde Kolkwitz und den Amtern Neuhausen/Spree,
Drebkau und Burg (Spreewald). Dartber hinaus bestehen bedeutende Beziehungen zu den
Amtern Peitz und Dobern-Land.
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1.5.2 Bevolkerung

Die Stadt Cottbus hat 101.448 Einwohner auf einer Flache von 164,2 km2 (Stand 31.12.2007),
die Bevélkerungsdichte betragt 618 Einwohner/km? /Quelle 4/. Die Einwohnerzahl der Stadt
Cottbus entwickelt sich seit Jahren ricklaufig. Eine hohe Einwohnerdichte mit 4.000 — 6.000
Einwohner/km? haben neben dem Stadtzentrum die unmittelbar angrenzenden Stadtteile sowie
die Grol3wohngebiete Sachsendorf im Stiiden und Neu Schmellwitz im Norden. In diesen Gebie-
ten leben etwa 60% der Einwohner von Cottbus. Eine mittlere Einwohnerdichte wird im Bereich
zwischen dem Stadtzentrum und Neu Schmellwitz sowie in den peripheren Stadtteilen Strobitz
und Sielow erreicht, wo noch einmal etwa 20% der Einwohner leben. Die ubrigen 20% der Ein-
wohner leben in Stadtteilen mit geringer, tberwiegend landlich gepragter Dichte.

Unter Bericksichtigung der Analyse zum Verkehrsentwicklungsplan /Quelle 1/ zugrunde liegen-
den Prognose der Einwohnerentwicklung bis 2020 ist davon auszugehen, dass die Einwohner-
zahl bis 2011 auf ca. 99.000 zurtickgehen kann, also um ca. 2,5% weiter abnimmt. Die Zahl der
Kinder und Jugendlichen unter 18 Jahren wird im gleichen Zeitraum Uberdurchschnittlich um
8% zuriickgehen, dagegen wird die Zahl der Einwohner tber 65 Jahren um etwa 3% zuneh-
men. Der Einwohnerriickgang wird die peripheren Groldwohngebiete starker betreffen als die
Gesamtstadt. In zentralen Bereichen der Stadt sowie in den duf3eren, landlich gepréagten Stadt-
teilen wird sich die Einwohnerzahl dagegen deutlich weniger verringern.

1.5.3 Erwerbstatige und Arbeitsplatze

Cottbus hat ca. 47.000 erwerbstatige Einwohner bei ca. 64.000 verkehrlich relevanten Arbeits-
platzen (davon 46.000 sozialversicherungspflichtig). Etwa 12.000 Arbeitsplatze befinden sich im
Stadtzentrum. Weitere Schwerpunkte sind die Bereiche der Spremberger Vorstadt (ca. 8.500, u.
a. Klinikum), der Universitat (2.800), des Nordwestens der Stadt und der Tagebaue Cottbus-
Nord und Janschwalde (je 2.500). Dartiber hinaus finden sich zentrumsferne Konzentrationen
von Arbeitsplatzen im Suden (Grof3 Gaglow und Gallinchen) sowie im Osten (Industriegebiet
Merzdorf, jeweils ca. 1000).

Parallel zur Bevélkerungsentwicklung kénnten sich bis 2011 die Erwerbstatigen- und Arbeits-
platzzahlen noch leicht riicklaufig entwickeln. Im Rahmen des integrierten Stadtumbaus kommt
es daruber hinaus zu einer raumlichen Verlagerung hin zu den Standorten des zu entwickeln-
den Technologie und Industrieparks (TIP) sowie des Cottbuser Innovations Center (CIC).
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1.5.4 Schulen, Schiilerzahlen, weiterfihrende Bildungseinrichtungen

Derzeit werden an 33 Schulen (einschliel3lich Schulen in freier Tragerschaft) ca. 12.700 Schiler
in Cottbus unterrichtet.

Tabelle 1-1 Schul- und Schillerzahlen in Cottbus (2007/08) /Quelle 15/

Schultyp Anzahl Schiler
Grundschulen 13 3.630
Oberschulen 4 778
Gesamtschulen 2 1.178
Gymnasien 4 2.268
Forderschulen 5 602
Waldorfschule 1 254
Cottbus-Kolleg 1 345
Oberstufenzentren 2 3.592

Entsprechend des Schulentwicklungsplanes 2007 — 2012 /Quelle 5/ werden bis 2011 im Grund-
schulbereich (6-12 Jahre, leichte Abschwéachung) und in der Sekundarstufe | (12-16 Jahre,
leichter Anstieg) zusammenfasst stabile Schilerzahlen erwartet. In der Sekundarstufe Il (16 —
20 Jahre), zu der auch die berufliche Bildung gehdrt, muss dagegen mit einem erheblichen
Ruckgang von fast 50% gerechnet werden.

Durch die Konzentration der stadtischen Entwicklung in den Kernbereichen entsprechend des
Stadtumbaukonzeptes wird es zum einen zu einer Umverteilung der Wohnstandorte der Schler
kommen, die Schilerzahl in den peripheren Gebieten starker abnehmen. Zum anderen wird die
Stadt Cottbus auf der Grundlage des Schulentwicklungsplanes sowie der Planungen im Rah-
men der ,Gemeinwesenstudie fir die Stadt Cottbus” /Quelle 6/ durch SchlieRung bzw. Zusam-
menlegung von Schulstandorten vor allem die im Sinne der beabsichtigten Stadtentwicklung
nachhaltigen Schulstandorte sichern.

Da der Schiilerverkehr ein wesentlicher Teil der OPNV-Nachfrage ist, hat die Entwicklung der
Schilerzahlen und die Schulstandortplanung einen entsprechenden Einfluss auf die Weiterent-
wicklung des OPNV bis 2011. Der Schulentwicklungsplan 2007 — 2012 ist durch die Stadtver-
ordnetenversammlung mit Beschluss vom 30.01.2008 bestéatigt.

Die wichtigsten weiterfihrenden Bildungseinrichtungen, mit Bedeutung weit Uber die Stadtgren-
zen hinaus, sind die Oberstufenzentren (OSZ), die Brandenburgische Technische Universitat
(BTU) sowie die Fachhochschule Lausitz - Standort Cottbus (FHL). Hierzu zahlen auch das
Max-Steenbeck-Gymnasium, das Niedersorbische Gymnasium und die Lausitzer Sportschule.
An kinftig zwei OSZ der Stadt werden ca. 3.500 Auszubildende und Schiiler konzentriert. Dabei
erfolgt eine enge Abstimmung mit dem Landkreis Spree-Neil3e, dessen OSZ sich in der Stadt
Cottbus befindet. Der demografischen Entwicklung folgend werden bis 2011/2012 die Schuler-
zahlen weiter sinken. Standorte werden zusammengefasst bzw. neu ausgerichtet, was zu ver-
anderten Schulerverkehrsrelationen fiihren kann. Die BTU hat ca. 4.700 Studenten, die FHL
1.100. Es wird angestrebt, diese GrolRenordnung an Studierenden bis 2011 zu sichern.
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1.5.5 Weitere wichtige Ziele in Cottbus

Neben den zentralen Einrichtungen der Verwaltung und der Versorgung sind, ganzjahrig, sai-
sonal oder an bestimmten Veranstaltungstagen fiir die OPNV-Bedienung folgende Freizeit-,
Kultur- und Sporteinrichtungen von Bedeutung:

- die Stadthalle und das Staatstheater,
- das Baderzentrum an der Sielower LandstralRe,

- das Sportzentrum, das Messe- und Tagungszentrum, das Stadion der Freundschaft, der
Tierpark sowie der Branitzer Park mit Furst-Plckler-Museum und Schloss Branitz.

Darlber hinaus erzeugen die groRen Einkaufs- und Freizeitparks an der Peripherie (Gro3 Gag-
low, Kolkwitz, Cottbus-Center, Willmersdorf) einen Verkehrsbedarf fur die Stadtbewohner.

1.6  Entwicklung der strukturellen Rahmenbedingungen im Umland

Die Einwohnerzahl des Landkreises Spree-Neif3e wird bis 2013 um insgesamt etwa 3% abneh-
men. Es wird mit einer insgesamt relativ stabil bleibenden Schiilerzahl bei deutlicher Zunahme
der mit dem OPNV zu befordernden Schiller gerechnet /Quelle 7/. Die kreisweit negative Ent-
wicklung wird sich mit einer verbleibenden rdumlichen Konzentration um Cottbus Uberlagern,
wodurch das Umland der Stadt weniger geschwacht wird.

1.7  Verkehrspolitische Ziele und Grundséatze der Stadt Cottbus

Der OPNV in der Stadt Cottbus ist bis 2011 unter folgenden verkehrspolitischen Pramissen wei-
ter zu entwickeln:

1. Erfullung der Aufgabe zur Daseinsvorsorge

Die Bereitstellung eines ausreichenden OPNV-Angebotes zur Befriedigung der Mobilitatsbe-
durfnisse der Bevolkerung ist eine unverzichtbare Aufgabe der Daseinsvorsorge und der Schaf-
fung gleichwertiger Lebensbedingungen. Die Stadt Cottbus bekennt sich zu dieser Aufgabe in
der Wahrnehmung ihrer Verantwortung als Aufgabentrager.

2. Sicherstellung einer ausreichenden Mobilitéat

Der OPNV soll fiir viele Mobilitatszwecke, d.h. neben Berufs- und Ausbildungsverkehr insbe-
sondere auch fir den Einkaufs- und Freizeitverkehr, ein attraktives Angebot bereitstellen. Das
erfordert die Realisierung einer optimalen OPNV-Anbindung von Wohnbereichen an Arbeits-
und Ausbildungsstatten, Handelseinrichtungen, o6ffentliche, soziale und kulturelle Einrichtungen.
Die Belange von Personen, die in ihrer Mobilitat eingeschréankt oder in besonderer Weise auf
den OPNV angewiesen sind, sollen bei der Gestaltung des Liniennetzes, der Verkehrsanlagen
und Zugangsmdglichkeiten sowie des Fahrzeugangebotes besonders beriicksichtigt werden.
Die barrierefreie Gestaltung ist bei allen Bauvorhaben und Neu/Ersatzbeschaffungen entspre-
chend der gesetzlichen Grundlagen und DIN-Vorschriften umzusetzen.
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3. Einheitliches OPNV-Gesamtsystem
Der OPNYV soll unter dem Dach des VBB als arbeitsteiliges Gesamtsystem mit einheitlichen Zu-
gangsbedingungen geplant, angeboten und weiter entwickelt werden.

4. Bevorrechtigung des OPNV
Der OPNV soll im Stadtverkehr gegeniiber dem motorisierten Individualverkehr Prioritat behal-
ten.

5. Gewinnung neuer Fahrgéaste

Zur Abschwéachung des durch die Schiler- und Einwohnerzahlentwicklung bestehenden Risikos
weiterer Fahrgastverluste sollen neue Fahrgaste im OPNV gewonnen werden. Eine Stabilisie-
rung der Nachfrage soll vorrangig durch geeignete Angebots- und Kundenbindungsmafinahmen
erreicht werden. Dabei ist zu sichern, dass das Leistungsangebot den Mobilitdtsbedurfnissen
der Kunden angepasst wird, gleichzeitig jedoch auch die finanziellen Rahmenbedingungen zu
bertcksichtigen sind.

6. Entwicklung von Infrastruktur und Fahrzeugpark

Die Infrastruktur ist hinsichtlich eines punktlichen, sicheren und wirtschaftlichen Betrieb des
OPNV weiter zu entwickeln. Die Haltestellen sollen bedarfsgerecht, leicht zuganglich und attrak-
tiv gestaltet sein. An den Verknupfungsstellen ist den Fahrgasten durch Wegweisung und In-
formationen Uber Anschlisse das Umsteigen zu erleichtern. Gleichzeitig setzt die Attraktivitat
des OPNV einen hohen Beférderungskomfort mit modern ausgestatteten und gepflegten Fahr-
zeugen voraus. Die barrierefreie Gestaltung ist sicherzustellen.

7. NVP als Grundlage fiir die perspektivische Vergabe von OPNV-Leistungen

Der Nahverkehrsplan definiert einen Verfahrensweg zur perspektivischen Handhabung der
Vergabe der Verkehrsleistung. Dabei ist zu bertcksichtigen, dass sich die Stadt Cottbus und
der Landkreis Spree-Neil3e als gemeinsame Gesellschafter der Cottbusverkehr GmbH fir ein
kombiniertes, faires und wettbewerbliches Verfahren aus Privatisierung des Unternehmens und
kunftiger Vergabe der Verkehrsleistung entschieden haben. Festgelegt ist dies in den Be-
schlissen A-017-43/02 vom 18.12.2002 zur Umsetzung des Modells ,Strategische Partner”
(Stadt Cottbus) sowie Beschluss Nr. 555-40/03 vom 03.09.2003 ,Vorbereitung der Veréauf3erung
von Geschéftsanteilen an Nahverkehrsunternehmen® des Landkreises Spree-Neil3e.

Im Nahverkehrsplan fur die Stadt Cottbus werden die anzustrebenden Qualitatsstandards flr
die Ausstattung und Durchfiihrung des OPNV benannt und als Grundlage fur die Vergabe von
OPNV-Leistungen beschrieben. Der Nahverkehrsplan bildet die Grundlage fiir Vereinbarungen
zwischen Aufgabentrager und Verkehrsunternehmen.

8. Zusammenarbeit der Aufgabentrager im VBB

Die kreisfreie Stadt Cottbus fiihrt ihre Zusammenarbeit mit dem Ziel der Sicherung, Koordinie-
rung und einheitlichen Gestaltung des tibrigen OPNV firr die Stadt und das Umland von Cottbus
fort. Neben den benannten allgemeinen Zielen gelten fir die Stadt Cottbus die in ihrem Ver-
kehrsentwicklungsplan /Quelle 8/ dargestellten Ziele auch fur den Zeitraum bis 2011. Entspre-
chend dem Beschluss der Stadtverordnetenversammliung vom 31.05.2006 wurde als Grundlage
der weiteren Konzeptentwicklung das Szenario ,Integration“ festgelegt. Die Mobilitat der Beval-
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kerung ist zu sichern, die Entwicklung des notwendigen Verkehrs soll nachhaltig gesteuert wer-
den. Die Weiterentwicklung der Strallenbahn-, Stadtbus- und Regionalbusangebote im Stadt-
gebiet erfolgt mit den Zielen

- die ErschlieBung des Stadtgebietes in angemessener Qualitat sicherstellen,

- zu einer nachhaltigen und zukunftsfahigen Entwicklung im Sinne der Grundsatze und Ziele
der Verkehrsentwicklung beizutragen und

- sich an die kiinftige Stadt- und Bevélkerungsstruktur anzupassen.

Dabei gilt es, das Kostendefizit im OPNV zu begrenzen bzw. zu senken, um seine Finanzier-
barkeit bei tendenziell sinkenden verfligbaren Mitteln sicherzustellen.
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2 ANFORDERUNGSPROFIL FUR DIE ENTWICKLUNG DES OPNV

Das Anforderungsprofil fir den OPNV bis 2011 basiert auf den allgemeinen Zielstellungen des
Verkehrsentwicklungsplanes /Quelle 11/ und berucksichtigt Grundséatze des Verbandes Deut-
scher Verkehrsunternehmen (VDV) fur die Bewertung von OPNV-Angeboten /Quelle 9/. Dariiber
hinaus werden die Qualitatsstandards im Verkehrsverbund Berlin-Brandenburg /Quelle 10/ sowie
die DIN EN 13816 /Quelle 11/ weitgehend bertcksichtigt.

2.1  Angebotsstandards im OPNV

2.1.1 Verbindungsqualitat im Stadtverkehr Cottbus

Beziglich der Verbindungsqualitat werden fur den raumlichen und zeitlichen Geltungsbereich
des Nahverkehrsplanes Mindeststandards fiir die Kriterien

- Bedienungszeitraum und Bedienungshaufigkeit,

- Umsteigehaufigkeit und Anschlusssicherung sowie
- Beforderungsgeschwindigkeit

festgelegt.

Bedienungszeitraum und Bedienungshaufigkeit

Fur den Bedienungszeitraum und die Bedienungshaufigkeit gelten folgende Mindeststandards,
bezogen auf die Verkehrskorridore und der sich darin Gberlagernden Angebote von StralRen-
bahn und Bus.

Tabelle 2-1  Bedienungszeitraum und Bedienungshaufigkeit im Stadtverkehr Cottbus
(Basis: /Quelle 10/)

Verkehrszeit Takt [min] fur Kategorie A | Takt [min] fir Kategorie B
(Inneres Stadtgebiet) (AuReres Stadtgebiet)
Hauptverkehrszeit 06.00 — 08.00
(HVZ) Mo-Fr 14 00— 18.00 10 20
08.00 — 14.00
| Mo-Fr 1800 - 20.00
Nebenverkehrszeit 15 30
(NVZ2) Sa 08.00 — 18.00
So 12.00 — 18.00
04.00 — 06.00
Mo-Fr - 50.00 — 24.00
Schwachverkehrszeit 60-120
(SVZ2) sa s 18.00 — 24.00 30-60 (gdf. als alternative Be-
a, =0 (bei Bedarf) dienform)
So 08.00 —12.00
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Bei sich uberlagernden Angeboten gilt der Standard als erfillt, wenn die Fahrtenanzahl pro
Stunde der vorgegebenen Taktdichte adaquat ist und der maximale Abstand von Fahrzeugfol-
gen den Taktzeitraum um nicht mehr als 50% Ubersteigt. Fir den Geltungsbereich des Nahver-
kehrsplanes bis 2011 sieht die Stadt Cottbus mit der Erfullung dieses Standards eine ausrei-
chende Bedienung als gegeben an und keine Notwendigkeit fur ein deutlich dariber hinausge-
hendes Angebot.

Mit dem Beginn des Bedienungszeitraumes um 4:00 Uhr sollen Zubringerleistungen fur die ers-
te Abfahrt des SPNV berucksichtigt werden. Diese Frihfahrten sind in Abh&ngigkeit der Nach-
frage, ggf. auch als alternative Bedienform, anzubieten.

Entsprechend ihrer Wertigkeit werden die Relationen im Stadtverkehr den Kategorien A und B
zugeordnet. Der Kategorie A entsprechen acht hochwertige Relationen im innerstéadtischen Be-
reich. Dazu z&hlen:

Stadtzentrum — Hauptbahnhof

Sachsendorf — Stadtzentrum sowie Sachsendorf — Spremberger Vorstadt — Hauptbahnhof
Sandow — Stadtzentrum / Hauptbahnhof

Schmellwitz-Ost/Neu Schmellwitz — Stadtzentrum / Hauptbahnhof

Schmellwitz-Ost/Neu Schmellwitz — Sachsendorf

Spremberger Vorstadt — Stadtzentrum

Spremberger Vorstadt — Sandow

Strobitz — Stadtzentrum / Hauptbahnhof

O NOo Ok wDdRE

Der Kategorie B sind nachfrageorientierte Relationen zwischen Stadtzentrum und &auf3erem
Stadtgebiet zugeordnet:

Madlow — Stadtzentrum/Hauptbahnhof

Schmellwitz-West — Stadtzentrum/Hauptbahnhof

Grol3 Gaglow/Gallinchen — Stadtzentrum/Hauptbahnhof

Sielow — Stadtzentrum/Hauptbahnhof

Dissenchen/Merzdorf — Stadtzentrum/Hauptbahnhof

Branitz — Stadtzentrum/Hauptbahnhof

Kiekebusch/Kahren — Stadtzentrum/Hauptbahnhof

Willmersdorf — Stadtzentrum/Hauptbahnhof
Saspow/Skadow/Dobbrick /Maiberg — Stadtzentrum/ Hauptbahnhof

© N TR WNE

Entwickeln sich im Geltungszeitraum des Nahverkehrplanes bis 2011 neue tangentiale Relatio-
nen, ist ein Mindestbedienungsstandard entsprechend der Kategorie B zu sichern.
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Umsteigehaufigkeit und Anschlusssicherung

Auf den Relationen der Kategorie A sind Direktverbindungen anzubieten. Fir die Relationen der
Kategorie B sind Umsteigeverbindungen zuldssig. Die Umsteigenotwendigkeit ist hier auf einen
Umstieg je Richtung zu begrenzen.

Der Anschluss von Umsteigeverbindungen in Cottbus gilt als gesichert, wenn eine Umsteigezeit
von 5 Minuten nicht Uberschritten wird. Die Entfernung zwischen den Umsteigehaltestellen soll-
te unter 100 m liegen.

Beforderungsgeschwindigkeit

Fur den Stadtverkehr in Cottbus wird als Richtwert eine durchschnittliche Beférderungsge-
schwindigkeit von 22 km/h angestrebt.

2.1.2 ErschlieBungsqualitat im Stadtverkehr Cottbus

Die ErschlieBungsqualitat ist differenziert fir drei Gebietskategorien nachzuweisen:
- Kernzone,

- Gebiet mit hoher Nutzungsdichte und

- Gebiet mit geringer Nutzungsdichte.

Kernzone sind die im Stadtumbaukonzept Cottbus /Quelle 12/ definierten Zentren, insbesondere
die Innenstadt, der Bereich Hauptbahnhof, die Stadtteilzentren Sandow (Sandower Hauptstra-
Re), Sachsendorf (Gelsenkirchener Allee), Spremberger Vorstadt sowie Strobitz (Berli-
ner/Schweriner Str.).

Zu den Gebieten mit hoher Nutzungsdichte zahlen neben dem sonstigen Stadtgebiet innerhalb
des Mittleren Ringes die ubrigen Gebiete der Stadtteile Spremberger Vorstadt und Strobitz, ein
Teil des Stadtteiles Sachsendorf sowie Neu Schmellwitz und Sielow.

Alle anderen Stadtteile werden als Gebiete mit geringer Nutzungsdichte klassifiziert.

Die ErschlieBungsqualitdt in Cottbus ist durch die Verkehrsmittel StraRenbahn, mit Erschlie-
Bungs- und Verbindungsfunktion, sowie Bus, mit Gberwiegender ErschlieBungsfunktion, zu si-
chern.

Fir die ErschlieBungsqualitat im Stadtverkehr gelten folgende Mindeststandards:

Tabelle 2-2 Einzugsbereiche (Luftlinienentfernung [m]) von Haltestellen in Cottbus (Maximum)

Gebiet Stralenbahn Bus
Kernzone 300 300
mit hoher Nutzungsdichte 400 300
mit geringer Nutzungsdichte 400 300

L:\WINWORD\OEPNV\Nahverkehrsplan\2008-04-07-status-NVP-2011.doc Seite 20/ 76



Nahverkehrsplan der Stadt Cottbus, Fortschreibung 2008 - 2011

Es wird angestrebt, das gesamte bebaute Stadtgebiet Cottbus mit den o. g. Einzugsbereichen
der Haltestellen vollstandig abzudecken.

2.2  Qualitatsstandards im OPNV der Stadt Cottbus

In Anlehnung an die ,Qualitdtsstandards im Verkehrsverbund Berlin-Brandenburg” /Quelle 10/
werden fir den OPNV in der Stadt Cottbus weitere Festlegungen zur Durchfihrung und zum
Erscheinungsbild des OPNV getroffen. Die Qualitat ist entsprechend der Zustandigkeiten zu si-
chern. Dabei gelten folgende Grundsatze:

1. Die Ausgestaltung des Fahrplanangebotes, der Beférderungsbestimmungen und der anzu-
wendenden Tarife liegt im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften — insbesondere des Per-
sonenbeférderungsgesetzes (PBefG) — im Verantwortungsbereich des die Leistung erbrin-
genden Verkehrsunternehmens. Die Vorgaben aus dem Nahverkehrsplan oder alternativen
Planungsunterlagen sind zu beachten.

2. Das die Leistung erbringenden Verkehrsunternehmen gewahrleistet eine kontinuierlich Qua-
litat, die nach definierten Kriterien bemessen ist, den in der Stadt Cottbus nachweislichen
Standards vom 01.01.2008 entsprechen und die kiinftigen Standards des jeweils gultigen
Nahverkehrsplanes erfiillen wird.

2.2.1 Kompetenz und Kundenorientierung des Fahr- und Servicepersonals

Das Auftreten des Personals ist ein wesentlicher Faktor fur die Kundenwahrnehmung des Pro-
duktes OPNV. Personal im direkten Kundenkontakt tragt Unternehmensbekleidung. Im Rahmen
seiner Ausbildungs-, Aufsichts- und Qualitatspflichten sorgt das Verkehrsunternehmen dafir,
dass Personal mit direktem Kundenkontakt folgende Anforderungen erfillt:

- fachliche Eignung,

- Kenntnisse der Beforderungsbedingungen und Tarifbestimmungen des VBB,
- verkehrsgeografische Grundkenntnisse des Einsatzbereiches,

- flieBende Deutschkenntnisse in Wort und Schrift,

- klare und deutliche Kommunikation bei Stérungen und Unféllen,

- Freundlichkeit im Umgang mit Fahrgasten,

- kundenorientierte und besonnene Handlungsweise,

- notwendige Kenntnisse in Kommunikationstechniken und zur Bewaltigung von Konfliktsitua-
tionen,

- gepflegtes aulReres Erscheinungsbild.
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Besonderer Wert wird gelegt auf:

- permanente Verbindungsmaoglichkeit zur Betriebsleitstelle,

- genau gehende Uhr,

- Unterlagen zur Fahrgastinformation (Fahrplan, Tarifbestimmungen, Beférderungsbedingun-

gen, Tariftabellen) in Abhangigkeit der ausgetbten Téatigkeit.

Die Mitarbeiter sind als ,Fachkraft flr Verkehrsservice* ausgebildet. Das kundenfreundliche Mit-
arbeiterverhalten unterliegt einer laufenden Qualitatskontrolle. Erkannte Defizite sind durch
Nachschulungen zeitnah zu beheben. Inhalte von Schulungen sind:

- Netz- und Ortskenntnisse,

- Tarifkenntnisse, sowie sinnvoll auch Ubergangstarife fiir an den VBB angrenzende Verkeh-
re,

- Kommunikation mit dem Kunden (offenes, aktives Informationsverhalten gegeniber dem
Kunden, insbesondere bei Stérungen, offensives Auftreten bei konflikttr&chtigen Situatio-
nen),

- Situationsabhangiges, eigenverantwortliches Verhalten zum Nutzen der Kunden,
- Verhalten gegeniiber mobilitatsbehinderten Personen,

- Kenntnisse zur Fahrzeugtechnik (kleinere Stérungen kénnen selbst behoben werden).

2.2.2 Beforderungskomfort und Ausstattung der Fahrzeuge
Grundséatze

Die Rahmenempfehlungen des VDV zum Einsatz von Verkehrsmitteln im OPNV beziehen sich
hauptsachlich auf die Technik und den Betrieb der Verkehrsmittel. Anforderungen an Ver-
kehrsmittel im Linienverkehr, an die Sicherheit von Fahrgésten, an das Fahrpersonal und die
Umwelt sind gesetzlich festgelegt.

Die im Betrieb befindlichen Verkehrsmittel entsprechen den geltenden deutschen Standards,
sind zur Personenbefdérderung zugelassen und werden entsprechend den geltenden Bestim-
mungen nachweisbar gewartet.

Der Zugang und die Nutzung fir die in ihrer Mobilitat eingeschréankten Fahrgaste sind zu be-
ricksichtigen. Fahrzeuge sind barrierefrei, wenn deren Nutzung fur die in ihrer Mobilitat einge-
schrankten Fahrgéste (z. B. Rollstuhlfahrer/innen) ohne fremde Hilfe moglich ist.

Fahrzeuge sind bedingt barrierefrei, wenn deren Nutzung fir die in ihrer Mobilitat eingeschrank-
ten Fahrgaste (z. B. Rollstuhlfahrer/innen) nur mit fremder Hilfe méglich ist.

Die Fahrzeuge sollen umweltfreundlich und gerduscharm sein, einen sparsamen Energie-
verbrauch haben und ein ruckfreies Beschleunigen und Abbremsen ermdglichen.
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Das die Leistung erbringende Unternehmen muss Anstrengungen nachweisen, das gegenwar-
tig vorhandene Komfortniveau der Fahrzeuge mindestens beizubehalten und durch Investitio-
nen im Kundeninteresse moglichst zu verbessern. Das die Leistung erbringende Verkehrsun-
ternehmen und Stadt Cottbus vereinbaren die Qualitdt des einzusetzenden Fahrzeugparks.
Veranderungen bedurfen der vorherigen Absprache. Werbung in und an Fahrzeugen soll auf
Fahrgaste nicht belastigend wirken.

StraBenbahnfahrzeuge

Alle Fahrzeuge missen einen Niederfluranteil von mindestens 20 % pro Fahrzeug besitzen,
d. h. mindestens eine Tur im Niederflurbereich aufweisen.

Tabelle 2-3 Ausstattungsmerkmale von StralRenbahnfahrzeugen

Ausstattungsmerkmal Anforderung

Ein- und Ausstieg

Einstiegshohe ab Stral3enoberkante | Maximal 360 mm.

Maximale Hohendifferenz 100 mm und maximal 150 mm Spal-
tenbreite zum Bord. Fir kombinierte Bus-Tram-Haltestellen kon-
nen entsprechend der verkehrlichen Besonderheiten abweichen-
de Mal3e gelten.

Durchschnittlich pro 7 m Wagenkastenldnge mindestens 1 Tir;
Taren pro Garnitur mindestens 1 Tir mit einer Breite > 1.200 mm und
Rollstuhlrampe.

Mdglichst ohne Querstufen.

Einstiegshilfen

Fahrzeugbodenverlauf

Haltestangen und Haltegriffe Geeignet fir alle KérpergréRen/Armlangen der Fahrgaste.

Ca. 750 — 850 mm ab Einstiegshéhe, ertastbar,

Turoffner Flache ca. 25 cmz.

Aufenthaltskomfort

Fahrgerausche Orientierung an VDV-Richtlinie 154.
Sitzabstand 650 — 800 mm.
Sitzgestaltung Ergonomisch, Vandalismus hemmend, kontrastreich.

Anordnung der Sitze

Mit Sichtkontakt der Fahrgaste und Kommunikationsmdoglichkeit.

Haltegriffe

Senk- und waagerechte Haltestangen und Griffe an gangseitigen
Fahrgastsitzreihen.

Sondernutzungsflache Mindestens Aufstellmdglichkeit fir 1 Rollstuhl oder 2 Kinder-
wagen.
Innenraum Farblich kontrastreiche Gestaltung als Orientierungshilfe fir

Sehbehinderte.

Heizung/Klimatisierung

Heizungs-/Bellftungsanlage.

Beleuchtung

Blendfrei zur objektiven Sicherheit der Fahrgaste.

Fenster

Kundenorientierte Gestaltung.

Sicherheit

Videoiliberwachung Fahrgastraum.
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FortsetzungTabelle 2-3 Ausstattungsmerkmale von StraRenbahnfahrzeugen

Ausstattungsmerkmal Anforderung

Fahrgastinformation auf3en

Linienbezeichnung Vorn, rechts, hinten, links.

Fahrtziel Vorn.

Streckenverlauf Rechts.

Verkehrsunternehmen Rechts, links.

Verkehrsverbund Logo vorn.

Kennzeichnung Tur Rollstuhle, Kinderwagen, Videolberwachung.

Taroéffner Fahrzeugbezogen.

Fahrgastinformation innen

Information zu Fahrtziel, Streckenverlauf mit Umsteigemdglichkeit, moglichst Li-
nienbezeichnung.

Anklindigung Haltestellen Akustisch und optisch.

Piktogramme Rollstuhle/Kinderwagen, Schwerbehindertensitzplatze, Fahrra-
der.

Taroffner Fahrzeugbezogen.

Omnibusse

Fur Fahrgaste mit eingeschrankter Mobilitat sind die Vorschriften fir technische Einrichtungen
von Fahrzeugen gemalf der Richtlinie der Europaischen Gemeinschaft RL 2001/85/EG, Anlage
VII, in Stadt- und Umlandverkehren fir Neufahrzeuge verbindlich anzuwenden und fir Regio-
nalverkehre vorzusehen, sofern diese Fahrzeuge barrierefrei sein missen. Diese Regelung ist
insbesondere bei Neuanschaffung von Bussen zu beachten. Busse werden nach EU-Richtlinie
2001/85/EG kategorisiert:

- Klasse I: Stadtbus mit hohem Stehplatzanteil (siehe VDV-Schrift 2030)

- Kilasse Il: Uberlandbus mit hohem Sitzplatzanteil (siehe VDV-Schrift 2031)
- Klasse lll: Reisebusse (siehe VDV-Schrift 2037)

- Klasse A: Midibus mit iberwiegendem Stehplatzanteil (abgeleitet aus KlI. 1)
- Klasse B: Midibus ausschlief3lich mit Sitzplatzen (abgeleitet aus KI. 11)

In Bussen der Klassen A und B sind max. 22 Sitzplatze vorhanden. Minibusse (<8 m Lange, > 8
Fahrgastsitzplatze) sind nicht standardisiert. Zunehmend soll bei alternativen Bedienungsfor-
men ein Einsatz von PKW erfolgen, die max. 7 Fahrgésten Platz bieten.

Das Hochstalter der eingesetzten Omnibusse betragt in der Regel 14 Jahre. Maximal 15 % der
eingesetzten Fahrzeuge dirfen auch alter sein. Bei Standard- und Gelenkbussen wird ein Nie-
derfluranteil der eingesetzten Fahrzeuge von 90% angestrebt. Neufahrzeuge sind in der Regel
als Niederflurfahrzeuge und entsprechend der EU-Abgasnormen 5 bzw. EEV zu beschaffen.

L:A\WINWORD\OEPNV\Nahverkehrsplan\2008-04-07-status-NVP-2011.doc Se|te 24 / 76



Nahverkehrsplan der Stadt Cottbus, Fortschreibung 2008 - 2011

Tabelle 2-4 Ausstattungsmerkmale von Standard- und Gelenkbussen

Ausstattungsmerkmal

Anforderung

Ein- und Ausstiegskomfort

Einstiegshohe ab StralRenoberkante

Maximal 320 mm.

Einstiegshilfen

Absenkvorrichtung, Rollstuhlrampe bei Niederflurfahrzeugen.

Tidren

Nach gesetzlicher Vorschrift 2; davon mindestens 1 Tur mit einer
Breite > 1.200 mm.

Fahrzeugbodenverlauf

Moglichst ohne Querstufen.

Haltestangen und Haltegriffe

Fur alle KérpergréRen und Armlangen der Fahrgaste, bei Innen-
schwingtiren auch an Turblattern, bei AuRenschwingtiiren Hand-
lauf.

Haltestellenwunschtaster

In ausreichender Anzahl.

Turoffner

Fahrzeugbezogen; ca. 750 — 850 mm ab Einstiegshéhe, kon-
trastreich und ertastbar, Flache ca. 25 cmz.

Aufenthaltskomfort

Fahrgerausche Orientierung an VDV-Richtlinie 154.
Sitzabstand 650 — 800 mm.
Sitzgestaltung Ergonomisch, Vandalismus hemmend, kontrastreich.

Verhdltnis Sitz-/Stehplatze

Liniengerechte Bestuhlung.

Anordnung der Sitze

Teilweise vis-a-vis-Anordnung.

Haltegriffe Senkrechte Haltestange oder Griffe an gangseitigen Fahrgast-
sitzreihen, waage- und senkrechte Haltestangen.

Sondernutzungsflache Mindestens 900 x 1.300 mm (besser 1,3 m?) fur Rollstuhl und
Kinderwagen.

Innenraum Farblich kontrastreiche Gestaltung als Orientierungshilfe fir

Sehbehinderte.

Heizung/Klimatisierung

Klimaanlage Fahrgastraum.

Beleuchtung

Blendfrei, zur Erh6hung des objektiven Sicherheitsgefiihls.

Fenster

Kundenorientierte Gestaltung.

Sicherheit

Videoiiberwachung.

Fahrgastinformation auf3en

Linienbezeichnung

Vorn, rechts, links, hinten.

Fahrtziel Vorn, rechts.

Streckenverlauf Rechts.

Verkehrsunternehmen Rechts, links.

Verkehrsverbund Logo vorn.

Kennzeichnung Tir Rollstuihle, Kinderwagen, Videoiiberwachung.
Taroffner Fahrzeugbezogen.

Fahrgastinformation innen

Information zu

Linienbezeichnung, Fahrtziel, Streckenverlauf mit Umsteigemdg-
lichkeit.

Ankindigung Haltestellen

Akustisch und optisch.

Piktogramme

Rollstuhle/Kinderwagen, Schwerbehindertensitzplatze, Fahrra-
der.

Turoffner

Fahrzeugbezogen.
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Tabelle 2-5 Ausstattungsmerkmale von Minibussen

Ausstattungsmerkmal Anforderung

Ein- und Ausstiegskomfort

Einstiegshohe ab Stral3enoberkante | Maximal 320 mm.

Einstiegshilfen Rollstuhlrampe bei Niederflurfahrzeugen.

Tar Nach gesetzlicher Vorschrift mindestens 1 Tir mit einer Breite
>1.200 mm.

Fahrzeugbodenverlauf Moglichst ohne Querstufen.

Haltestangen und Haltegriffe Fur alle KérpergréRen und Armlangen der Fahrgaste, bei Innen-
schwingtiren auch an Turblattern, bei AuRenschwingtiiren Hand-
lauf.

Haltestellenwunschtaster In ausreichender Anzahl.

Aufenthaltskomfort

Fahrgerausche Orientierung an VDV-Richtlinie 154.

Sitzabstand 650 — 800 mm.

Sitzgestaltung Ergonomisch, Vandalismus hemmend, kontrastreich.

Verhéltnis Sitz-/Stehplatze Liniengerechte Bestuhlung.

Anordnung der Sitze Mit Sichtkontakt der Fahrgaste und Kommunikationsmdoglichkeit.

Haltegriffe Senkrechte Haltestange oder Griffe an gangseitigen Fahrgast-
sitzreihen, waage- und senkrechte Haltestangen.

Sondernutzungsflache mind. 900 x 1.200 mm (besser 1,3 m?2).

Innenraum Farblich kontrastreiche Gestaltung als Orientierungshilfe fir
Sehbehinderte.

Heizung/Klimatisierung Heizungs-/Beliftungsanlage.

Beleuchtung Blendfrei.

Fenster Kundenorientierte Gestaltung.

Fahrgastinformation auf3en

Linienbezeichnung Vorn, hinten.

Fahrtziel Vorn.

Verkehrsunternehmen Rechts, links.

Verkehrsverbund Logo vorn.

Kennzeichnung Tir Rollstiihle, Kinderwagen.

Taroffner Fahrzeugbezogen.

Fahrgastinformation innen

Information zu Linienbezeichnung, Fahrtziel, Streckenverlauf mit Umsteigemdg-
lichkeit.

Ankindigung Haltestellen Akustisch.

Fur die alternative Bedienung mit PKW (mit max. 7 Fahrgastplatzen und Einsatz als RufBus,
Anruftaxi usw.) gelten nachfolgend formulierte Grundsatze. Diese Fahrzeuge unterliegen den
Bestimmungen der StraRenverkehrsordnung. Beim Einsatz im OPNV ist deshalb unbedingt zu
gewabhrleisten:

- Ausschluss der Befdérderung stehender Personen,
- Riuckhalteeinrichtungen und Mitfuhren von Sitzerh6hungen fur Kinder,
- Angurtpflicht,

- Anbringung von Liniennummer und mdglichst Zielanzeige,
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- ausreichender Innenraum zum bequemen Einsteigen und Erreichen der Sitzplatze,
- ausreichende und blendfreie Beleuchtung des Fahrgastraumes,

- zweiter Innenspiegel am Fahrerplatz zur Fahrgastraumbeobachtung,

- Heizung/Klimaanlage und Sicherung einer kundenorientierten Bedienung.

Beim Einsatz im Schilerverkehr sind vorgeschrieben:

- Piktogramm Schulerverkehr,

- Sicherung der Fahrgasttir bei Beforderung von Kita- und Grundschulkindern gegen unbe-
absichtigtes Offnen.

2.2.3 Komfort und Ausstattung der Haltestellen

Haltestellen missen immer funktionstichtig sein und je nach Klassifizierung (Verknipfungs-,
Umstiegs- oder Standardhaltestelle) tber Grund- und Zusatzausstattungen verfuigen.

Das Verkehrsunternehmen ist fir die Ausstattung und Aufrechterhaltung der gesetzlichen
Kennzeichnungspflicht zustdndig. Bei Gemeinschaftshaltestellen mehrerer Betreiber stimmen
sich diese Uber die entsprechenden Zustandigkeiten, Nutzungs- und Kostenregelungen ab und
dokumentieren diese. Fir dariber hinaus gehende Ausstattungsmerkmale ist der Stralenbau-
lasttrager zustandig.

Bei der Mindestausstattung von Haltestellen wird gemaf der Qualitatsstandards im Verkehrs-
verbund Berlin-Brandenburg /Quelle 10/ zwischen drei Haltestellentypen unterschieden:

A) Verknupfungshaltestelle mit hohem Fahrgastaufkommen

B) Umsteigehaltestellen mit regionaler Bedeutung

C) Standardhaltestelle

Zu den Verknupfungshaltestellen mit hohem Fahrgastaufkommen (Typ A) z&hlen

- Haltestellen an einer Zugangstelle zum Bahn-Fernverkehr bzw. Haltestelle an einer SPNV-
Zugangsstelle mit mehr als 1.000 Ein- und Aussteigern (Bahn) pro Tag sowie

- ZOB mit mehr als 250 Ein- und Aussteigern pro Tag.

Fur Cottbus sind in diesen Haltestellentyp einzuordnen die Haltestellen an den Verknipfungs-
punkten Cottbus Hbf. sowie am Busbahnhof Marienstral3e.

Zu den Umsteigehaltestellen mit regionaler Bedeutung (Typ B) zdhlen

- SPNV-Zugangsstellen mit einem Aufkommen zwischen 250 und 1.000 Ein- und Aussteigern
(Bahn) pro Tag und

- ZOB mit bis zu 250 Ein- und Aussteigern pro Tag.
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Der Haltestellentyp B ist fur die Stadt Cottbus so nicht relevant. Diesem Typ sind in Cottbus je-
doch die innerstadtischen Umsteigehaltestellen zuzuordnen.

Die Ausstattung der Haltestellen umfasst als vorgegebene Ausstattung Haltestellenmast und —
schild nach Vorschriften der BOKraft/BOStrab. Fir alle Haltestellenkategorien ist folgende
Grundausstattung vorzusehen:

- Haltestellenname,

verkehrende Linien mit Nummer und Zielhaltestelle,

das betreibende Verkehrsunternehmen mit Logo,

das VBB-Logo.
Daruiber hinaus gilt der in Tabelle 2-6 beschriebene Standard.

Tabelle 2-6 Ausstattungselemente von Haltestellen

| Haltestellentyp
Ausstattungselemente | A B | Cc
Aufenthaltskomfort
Befestigte Warteflache
Beleuchtung (Minimum Stral3enlaterne)
Wetterschutzeinrichtung
Sitzgelegenheit
Spritzschutz bei Haltestellen in Mittellage
Abfallbehélter
Besonderer Service
Uhr
Beschallungsanlage
Echtzeitanzeige Fahrplan
Offentliches WC

[x]

X
X
X [X]
X
X
X

[x]

XXX [X[|X[X

[x]

X [X]

[x]

X[ X | X [X
x

Fremdmarketing [X

ia

—
X

fla

[x]

Systemverknipfung

Park&Ride-Anlage
Kiss&Ride-Haltezone

[x]

X | X | X

Bike&Ride-Anlage [X] (x]

Taxi-Stellplatze X [X]

x — erforderliche Ausstattung  [X] — anzustrebende Ausstattung bzw. bei Bedarf

L:\WINWORD\OEPNV\Nahverkehrsplan\2008-04-07-status-NVP-2011.doc Seite 28/ 76



Nahverkehrsplan der Stadt Cottbus, Fortschreibung 2008 - 2011

2.3 Qualitatsversprechen

2.3.1 Punktlichkeit und Anschlusssicherung

Der Kunde erwartet, dass die von ihm benutzten 6ffentlichen Verkehrsmittel fahrplantreu fahren,
d. h. konkret, dass die Abfahrts- und Ankunftszeiten sowie die Anschliisse eingehalten werden.

Ein Fahrzeug gilt noch als punktlich, wenn die Verspatung an einem Messpunkt maximal drei
Minuten betrégt. Dazu gehort au3erdem, dass das Verkehrsmittel nicht zu frih abfahrt.

In die Berechnung gehen nach einer reprasentativen Stichprobe alle als unpinktlich gemesse-
nen Fahrten ein.

N . . (F - Fy) * 100
Der Pinktlichkeitsgrad Py berechnet sich aus P, = -
mit F Gesamtzahl der It. Fahrplan vom Verkehrsunternehmen

erbrachten Fahrten.
Fu Anzahl der durch das Verkehrsunternehmen zu vertretenen

unpunktlichen Fahrten.

Bei der Berechnung der Plnktlichkeitsgrade ist zu beachten, dass durch die Einhaltung von An-
schliissen auftretende Unptinktlichkeiten gesondert behandelt werden.

Fur den Fahrgast ist eine reibungslos funktionierende Anschlusssicherung ein wesentlicher
Qualitatsstandard des Leistungsangebotes. Ein Anschluss ist eine raumliche und zeitliche auf-
einander abgestimmte Zusammenfiihrung mehrere Linien an einem Verknipfungspunkt, der in-
nerhalb eines angemessenen Zeitintervalls vonstatten geht. Anschliisse sollen so gestaltet sein,
dass die Mehrzahl der Fahrgéaste zeitnah ihre Fahrt fortsetzen kann.

Die Abwicklung der Anschliisse erfolgt automatisiert Gber das rechnergestiitzte Betriebsleit-
system. Bei Uberschreitung der vorgegebenen Wartezeiten entscheidet die Betriebsleitstelle
Uber die Anschlussgewahrung.

2.3.2 Sicherheit

Das Verkehrsunternehmen ist fir Wohlbefinden und Sicherheit des Fahrgastes zu jeder Zeit
wahrend der Benutzung seiner Verkehrsmittel und Anlagen verantwortlich. Die spezielle Ausbil-
dung bzw. Schulung des Personals im Konfliktmanagement erfolgt im Rahmen der Ausbildung
zur Fachkraft fur Verkehrsservice. Durch das Fahrpersonal muss eine standige Verbingung vom
Fahrzeug zur Betriebsleitstelle (Sicherheitszentrale) gesichert sein.

StraBenbahnfahrzeuge sind schrittweise mit Videoliberwachungsanlagen nachzuristen. Bei
Neuzufihrungen von Omnibussen sind diese mit Videolberwachungsanlagen zu beschaffen.
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Fahrgaste konnen unter bestimmten Bedingungen auf3erhalb von Haltestellen aus Bussen aus-
steigen.

2.3.3 Service und Informationsqualitat
Fahrgastinformation

Es sind folgende allgemeine Grundséatze der Fahrgastinformation im Verbundgebiet einzuhal-
ten:

- einheitlicher Aufbau der Informationen bei unternehmensiibergreifender Fahrgastinformati-
on,

- Durchgéangigkeit und Einhaltung der Informationsketten,
- barrierefreie Gestaltung der Information.

Eine zielgerichtete Information zum OPNV-Angebot fordert die Benutzung offentlicher Ver-
kehrsmittel. Das Verkehrsunternehmen sorgt fur kundenfreundliche Zugangsmoglichkeiten zu
Informationen und ist fur die optische und akustische Fahrgastinformation in den Fahrzeugen
und an Haltestellen zustandig. Zur Fahrgastinformation zahlt ein klares und gut verstandliches
Leitsystem an den Haltestellen. Die Fahrgaste sind vor, wahrend und nach der Fahrt u. a. auch
uber Anschlussmaglichkeiten zu unterrichten. PlanméaRige Anderungen sind in geeigneter Form
rechtzeitig mitzuteilen.

Es ist eine Vorabinformation tGber Leistungs- und Tarifangebote zu gewahrleisten. Dem Kunden
muss es moglich sein, sich vor Fahrtantritt iber das Leistungs- und Tarifangebot zu informieren
(z. B. Taschenfahrplane, Faltblatter, Auskiinfte Gber das Servicetelefon bzw. Internet oder tber
Besuche im Kundencenter vor Ort).

Beim Servicetelefon und beim Kundencenter sind die Erreichbarkeit, die Schnelligkeit und Ge-
nauigkeit der Information und die Informationsqualitat wesentliche Kriterien fur die Kunden-
zufriedenheit.

Das Verkehrsunternehmen sichert auch die Information an Haltestellen/Stationen zum Leis-
tungs- und Tarifangebot. Die Fahrgastinformation an den Haltestellen ermdglicht es dem Kun-
den, die relevanten Informationen zu seiner geplanten Fahrt zu erhalten.

Entsprechend den Mdglichkeiten sind wichtige Haltestellen mit dynamischen Fahrgastinformati-
onsanlagen auszuristen. Hierbei sind die Soll- bzw. Ist-Fahrplanzeiten des den Stadt- und
Stadt-Umlandverkehr von Cottbus betreibenden Verkehrsunternehmens anzuzeigen. Das Un-
ternehmen wird nach Abstimmung auch die Fahrplandaten anderer Verkehrsunternehmen an-
zeigen.

Internetinformation

Das Verkehrsunternehmen informiert Gber sein Leistungs- und Tarifangebot im Internet. Dabei
sind folgende Grundsatze zu beachten:
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- Die Navigation soll einfach sein, man sollte von jedem Menipunkt chne Umwege andere er-
reichen kdnnen.

- Die Gestaltung soll ansprechend und einheitlich sein.
- GemalR Zielgruppe sollten die technischen Voraussetzungen adaquat geplant werden.
- Eine Sitemap/Ubersicht ist zwingend.

- Die Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes sowie des Berliner und Brandenburger
Datenschutzgesetzes sind anzuwenden.

Folgende Inhalte sind zu sichern:
- Fahrplan- und Tarifauskunft (VBB-fahrinfo),
- Liniennetzpléane,

- aktuelle Fahrplanauskunft (Baumafinahmen, Betriebsabweichungen, Stérungsinformatio-
nen),

- Fahrplantabellen aller Linien des den Stadtverkehr betreibenden Unternehmens,
- Informationen zum Vertrieb,

- spezielle Informationen fur Touristen zum Fahrplan- und Tarifangebot,

- Kontaktdaten zum Kundenservice,

- Kontaktmdglichkeit direkt per E-Mail,

- Informationen zum Unternehmen,

- Hinweis auf VBB und Link Gber Logo,

- Rechtshinweis im Impressum.

Bei der Gestaltung ist ein barrierefreier Zugang durch eine Textversion oder Nutzung von
Screen-Readern etc. zu sichern.

2.3.4 Vertriebsqualitat

Beim Fahrscheinerwerb hat das Unternehmen sicherzustellen, dass der Fahrgast sich tber die
Tarifbestimmungen und Beférderungsbedingungen informieren kann und die Mdglichkeit hat,
den fur ihn am besten geeigneten Fahrausweis auszuwahlen.

Es ist zu sichern, dass fur alle Verkehrsmittel im Verbundgebiet Fahrausweise im Vorverkauf
erworben werden kdnnen.

Folgende Vertriebswege sind einsatz- und nachfrageorientiert vorzuhalten:

- Unternehmenseigene Verkaufsstellen und Verkaufsagenturen missen bequem erreichbar
sein, Uber eine bedarfsorientierte Offnungszeit (empfohlen wird eine Offnungszeit von min-
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destens sieben Stunden) verfiigen und mit geschultem Personal besetzt sein. Die Offnungs-
zeiten sind den Fahrgdasten in geeigneter Weise zur Kenntnis zu geben.

- Unternehmenseigene Verkaufsstellen verkaufen samtliche VBB-Tarife im Bar- und Zeitkar-
tenbereich.

- Verkaufsagenturen verkaufen im Tarifbereich Cottbus AB Einzelfahrscheine und Mehrfahr-
tenkarten.

- Alle StraRenbahnen und Stadtomnibusse sind mit mobilen Fahrausweisautomaten auszu-
statten. Diese Gerate sind Geldkartentauglich.

- Beim Busfahrer kbnnen samtliche VBB-Fahrscheine (auRer Jahreskarten) Uber den Fahr-
scheindrucker erworben werden. Diese Gerate sind grundsatzlich Geldkartentauglich.

- An wichtigen Haltestellen sind stationare Fahrausweisautomaten aufzustellen. Diese verkau-
fen weitestgehend das gesamte VBB-Tarifsortiment (au3er Jahreskarten). Die Gerate sollen
bei Neubeschaffung ec-Karten-fahig sein.

- Zeitkarten kdnnen auch tber den Internetverkauf erworben werden.

- Die Einfuhrung eines Handy-Tickets wird entsprechend den Mdglichkeiten unterstiitzt.

2.4  Qualitatsmanagement

2.4.1 Beschwerdemanagement

Es sind den Fahrgasten die geeigneten Medien wie Telefon, Fax, Internet und Email der Servi-
cestelle mitzuteilen, so dass die Fahrgaste vor, wahrend oder nach der Beférderung Kontakt zu
dem betreffenden Verkehrsunternehmen aufnehmen kénnen. Der Fahrgast hat spatestens nach
7 Arbeitstagen Anspruch auf eine Reaktion.

2.4.2 Stérungsmanagement

Die Verkehrsunternehmen haben durch geeignete Maflinahmen sicherzustellen, dass der Re-
gelbetrieb sowohl personell als auch technisch abgesichert ist. Der Nachweis der Einhaltung
der Qualitatsstandards ist durch die Verkehrsunternehmen gegentiber dem Aufgabentrager zu
gewahrleisten.
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3 BEWERTUNG DES OPNV-SYSTEMS
3.1 Netzund Angebot

3.1.1 Netz und Angebot in der Stadt Cottbus

Das Hauptnetz des Stadtverkehrs (vgl. Abbildung 3.1) wird in Cottbus derzeit durch 4 Stral3en-
bahnlinien gebildet. Die Linie 4 verbindet die aufkommensstarksten Stadtteile Sachsendorf und
Neu Schmellwitz im 10-min-Takt. Die anderen Linien verkehren im 15-min-Takt. Es bestehen fir
alle durch die Stralienbahn bedienten Stadtteile Direktverbindungen ins Stadtzentrum und zum
Hauptbahnhof. Durch Linienlberlagerungen besteht eine sehr dichte Fahrtenfolge zwischen
den Haltestellen Stadthalle und Hauptbahnhof. Durch dieses sehr gute Angebot wird die un-
gunstige Lage des Hauptbahnhofes teilweise kompensiert.

Erganzend wird das Stadtgebiet Giberwiegend durch Stadtbuslinien erschlossen, deren Fahrten-
folge zwischen 20 und 60 min liegt. Ein Teil der ErschlieBung des aufieren Stadtgebietes wird
durch Regionalbuslinien realisiert. Auf einigen Strecken wird durch Linieniiberlagerung im Be-
rufsverkehr ein dichterer Takt erreicht. Die Endpunkte und Linienwege der Linien wechseln im
Tagesverlauf, ebenso die Taktdichte. Die Linie 18 verkehrt vollstandig als Anrufbus.

Im Nacht- und Wochenendverkehr wird das Liniennetz teilweise umgestellt. Nach 21:00 erfolgt
die Bedienung aller Strecken mit Bussen und teilweise mit gednderter Linienfihrung zur Er-
schlieBung grof3er Gebiete mit einer Linie. Das AulRengebiet wird nach 21:00 Uhr und am Wo-
chenende zum Teil nicht bedient. Einzelne Fahrten der Buslinien verkehren als Anrufbus mit
vorheriger Anmeldung. In Tabelle 3-1 ist die Bedienungshaufigkeit der einzelnen Stadtteile nach
Verkehrszeiten dargestellt.

Im Jahr 2007 (Stand 31.12.2007) wurden durch die Straf3enbahn 1,184 Mio. Fahrplankilometer,
durch Busse 1,729 Mio. Fahrplankilometer im Stadtverkehr durch die Cottbusverkehr GmbH
angeboten. Im Stadt-Umland-Verkehr und die Stadt Cottbus beriihrenden Regionalverkehr er-
brachte dieses Unternehmen 1,817 Mio. Fahrplankilometer /Quelle 14/.
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Abbildung 3-1 OPNV-Liniennetz in Cottbus (Darstellung der Cottbusverkehr GmbH)
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Tabelle 3-1 Bedienungshaufigkeit der Stadtteile von Cottbus
. Taktzeit [min]

Stadtteil HVZ NVZ Abend Sa So
Spremberger Vorstadt Mitte 10 10 30 15 20
Sachsendorf Mitte 10 10 30 15 20
Neu Schmellwitz 10 10 30 15 30
Alt Schmellwitz Ost 15 15 30 30 30
Strobitz 15 15 30 20 20
Spremberger Vorstadt West 15 15 30 20 20
Spremberger Vorstadt Ost 15 15 30 20 20
Brunschwig 15 15 30 20 20
Madlow 15 15 30 20 20
Sandow 15 15 30 20 20
Alt Schmellwitz
West/Windmiihlensiediung 15 30 ca. 40 60 120
Sachsendorf West 20 20 - 30 30
Sachsendorf Ost 20 20 - 15 20
Grol3 Gaglow 30 30 30 30 30
Heidesiedlung 30/60 60 - 120 120
Dissenchen 30/60 60 - 120 120
Gewerbegebiet Heizkraftwerk 30/60 60 - 120 120
Gewerbegebiet Merzdorf 30 30 - 120 120
Merzdorf/[Hammergrabensiedlung 30 30 - 120 120
Sielow 30 30 ca. 40 60 120
Branitzer Siedlung 30 30 ca. 40 60 120
Branitz 30 60 ca. 40 30 30
Saspow 30 60 e) 120 120
Dobbrick 30 60 e) 120 120
Skadow 30 60 e) 120 120
Willmersdorf* 60 60 ca. 120 60 60
Kiekebusch® 60 60 120 120 120
Gallinchen 60 60 - 60° e)
Kahren® 60 60 - e) e)
Klein Strobitz 60 120 - - -
Maiberg e) - - - -
Abkurzung | Erlduterung
HVZ Montag bis Freitag 6:00 — 8:00 Uhr und 14:00 — 18:00 Uhr
NVZ Montag bis Freitag 8:00 — 14:00 Uhr
Sa Samstag 8:00 bis 18:00 Uhr
So Sonntag 12:00 bis 18:00 Uhr
Abend Taglich bis ca. 24:00 Uhr, sofern an diesem Wochentag Bedienung besteht
e) Einzelne Fahrten

In Ubergang_szeiten, z.B. zwischen 18:00 und 21:00 Uhr, treten auch andere Taktfolgen auf,

die hier der Ubersichtlichkeit halber nicht genauer dargestellt werden.

! Bedienung durch Eisenbahn und Regionalverkehr 2 Nur bis ca. 14:30 Uhr ® Bedienung durch Regionalverkehr

/Quelle 14/
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Eine umfangreiche Bewertung des OPNV-Angebotes im Stadtverkehr wurde im Rahmen der
Analyse zur Fortschreibung des Verkehrsentwicklungsplanes der Stadt Cottbus bereits vorge-
nommen /Quelle 1/. Grundlage waren die Prognose der OPNV-Nachfrage fiir das Jahr 2020
sowie das zukunftige Anforderungsprofil (dargestellt im Kapitel 2). Die Bewertung lasst sich wie
folgt zusammenfassen.

Zur Beurteilung des Bedienungszeitraumes wurden die ersten Abfahrten und die letzten An-
kunfte von Linienfahrten Haltestellenbezogen fiir Mo-Fr betrachtet (Abbildung 3-1). Die Gebiete
im innerstadtischen Bereich (Kategorie A) werden mit Ausnahme des nordwestlichen Teils des
Stadtteiles Strobitz entsprechend des Anforderungsprofils und auch darliber hinaus bedient.

Pro Haltestells Pro Haltestelle
werden alle werden alle
relevanten relevanten
Richtungen Richtungen

betrachtet. betrachtet.

Uhrzeit erste Abfahnt
W Wor 0400
] 0410 - 04130
4030 - 05:00
L 0600 - 05.30
L (==
| | 0500 - 0630
W Hach DE30

Abbildung 3-2 Erste Abfahrt und letzte Ankunft im OPNV der Stadt Cottbus

Das aulRere Stadtgebiet (Kategorie B) wird unterschiedlich gut bedient (Tabelle 3-2). Fur Stadt-
teile mit zu geringer Bedienung sollte der Einsatz alternativer Bedienformen gepriift werden.

Hinsichtlich der Bedienungshéaufigkeit ist festzustellen, dass die Vorgaben des Anforderungs-
profils auf den Relationen der Kategorie A eingehalten und z. T. deutlich Gberboten werden.
Von den Relationen der Kategorie B liegen Dissenchen, Merzdorf, Kiekebusch/Kahren, Branitz
und Ddobbrick unter den Zielvorgaben des Anforderungsprofils. Im Gegensatz zur Ortslage Sie-
low ist das Gebiet Wohnpark Sielow unzureichend angebunden. Erforderliche Angebotsverdich-
tungen beziglich der Zentrumsanbindung der auf3eren Stadtgebiete sind unter Berilicksichti-
gung der erzielbaren Nachfrage zu prufen.
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Tabelle 3-2 Bedienungszeitraum der auf3eren Stadtteile von Cottbus (Kategorie B)
Stadtteil Erste Abfahrt | Letzte Ankunft | Bewertung

Madlow 04:30 — 05:00 |24:00 Guter Bedienzeitraum
Kiekebusch/Kahren 04:30 — 05:00 |20:00—-21:00 |morgens gut, abends zu kurz
Schmellwitz-West 04:30 — 05:00 |22:00 —24:00 |Guter Bedienzeitraum
Sielow 04:30 — 05:00 |22:00 —24:00 |Guter Bedienzeitraum
Willmersdorf 04:30 — 05:00 |22:00 —24:00 |Guter Bedienzeitraum
Branitz 05:30 — 06:00 |22:00 —24:00 |morgens zu spat, abends gut
Gallinchen 04:30 — 05:00 |20:00—-21:00 |morgens gut, abends zu kurz
Grol3 Gaglow 04:30 — 05:00 |22:00 —24:00 |Guter Bedienzeitraum
Saspow/Skadow/Ddbbrick | 05:30 — 06:00 | 22:00 — 24:00 | morgens zu spat, abends gut
Dissenchen 04:30 — 05:00 |20:00—21:00 | morgens gut, abends zu kurz
Merzdorf 05:30 - 06:00 |19:00—-21:00 |morgens zu spat, abends zu kurz

Die Vorgaben zur Umsteigeh&ufigkeit und Anschlusssicherung kénnen im Stadtverkehr Cottbus
erfullt werden.

Die durchschnittliche Beforderungsgeschwindigkeit liegt nahe an der Zielvorgabe von 22 km/h
(vgl. Kapitel 2.1.1). Sie betragt fur die Stralenbahn 20,3 km/h, fir den Stadtbus 21,9 km/h, ist
mit Beforderungsgeschwindigkeiten anderer Stadtverkehre vergleichbar und lasst auf eine gute
OPNV-Qualitat schlieRen.

Die Erreichbarkeit der 6ffentlichen Verkehrsmittel ist in Cottbus bei Betrachtung der Haltestel-
leneinzugsbereiche in der Hauptverkehrszeit am besten gegeben. Es werden nur wenige Fla-
chen nicht vom OPNV erschlossen, u. a. Teile des Gelandes der BTU, Messe und Stadion der
Freundschaft (diese Gebiete werden nur am Wochenende bedient) sowie Teile des auf3eren
Stadtgebietes (Sielow, Grol3 Gaglow, Gallinchen). In der Nebenverkehrszeit besteht eine leicht
verringerte, in den Abend- und Nachtstunden eine stark verringerte ErschlieBungsqualitat, au-
Rer in Dissenchen/Merzdorf bleibt jedoch ein Grundangebot des OPNV auch in dieser Zeit be-
stehen.

Das Stadtzentrum sowie der Hauptbahnhof sind mit Ausnahme von Dobbrick/Maiberg aus allen
Stadtteilen innerhalb von 30 Minuten zu erreichen.

Die funktionale Zuordnung und Aufgabenteilung von StraRenbahn und Stadtbus entspricht den
Vorgaben.

3.1.2 Netz und Angebot im Stadt-Umland- und Regionalverkehr

Das Cottbuser Umland ist durch 22 Buslinien mit regionalem Charakter an die Stadt Cottbus
angebunden. Dabei bedienen die von Cottbusverkehr betriebenen Linien Uberwiegend einen
stadtnahen Umlandbereich, dessen Anbindung sowohl fur die bedienten Gemeinden als auch
die Stadt Cottbus von Bedeutung sind. Der SPNV hat fir die Umlandanbindung eine geringe
Bedeutung.

Seite 37 /76

L:\WINWORD\OEPNV\Nahverkehrsplan\2008-04-07-status-NVP-2011.doc



Nahverkehrsplan der Stadt Cottbus, Fortschreibung 2008 - 2011

In Cottbus halten alle Linien am Busbahnhof Cottbus und sind dort mit dem Stadtverkehr ver-
knupft. Eine Verknipfung mit dem SPNV ist nur indirekt gegeben, auch wenn einige Regional-
buslinien Zwischenhalte in der Ndhe des Hauptbahnhofes haben. Die Fahrten der Linien 21, 29,
47 und 800 enden grdl3tenteils am Hauptbahnhof bzw. bedienen ihn als Unterwegshaltestelle.
Umsteiger miussen den Stadtverkehr Cottbus benutzen oder einen FulRweg von 20 Minuten in
Kauf nehmen. Planungen zur Verbesserung dieser Situation sind im nachsten Abschnitt darge-
stellt.

Tabelle 3-3 Stadt-Umland-Verkehr von Cottbus

Verkehrsunternehmen Kirzel Anzahl Regionalbuslinien
Cottbusverkehr GmbH Ccv 16
NeiReverkehr GmbH NV 4
Regionale Verkehrsgesellschaft Dahme-Spreewald mbH RVS 1
Verkehrsgesellschaft Oberspreewald-Lausitz mbH VGOSL 1

Die 22 Linien fihren Uber insgesamt 7 Achsen in das Stadtzentrum von Cottbus und erschlie-
Ren dabei die Stadtbereiche mit, in welchen kein Stadtbus verkehrt. Durchmesserlinien gibt es
nicht. Eine Vertaktung findet auf den Regionalbuslinien (mit Ausnahme einer ansatzweisen Ver-
taktung auf den Linien 47 und 607) nicht statt. Die Fahrten folgen den Bedurfnissen des Schi-
lerverkehrs, teilweise auch speziellen Berufsverkehrsanforderungen. Zumeist gibt es eine Kon-
zentration der Fahrplanfahrten in der Frihspitze, danach eine gro3ere Licke am Vormittag, der
etwa stundliche Schilerriickfahrten zwischen 12.00 Uhr und 15.00 Uhr folgen. Zwischen 16.00
Uhr und 18.00 Uhr werden je nach Linie und Aufkommen unterschiedliche Fahrtenangebote
gemacht; vereinzelt bestehen auch Spatfahrten im Bereich bis 20.00 Uhr. Die Fahrtwege wech-
seln haufig.

Am Wochenende werden auf 11 Linien einzelne Fahrten angeboten. Lediglich auf der Linie 47
Cottbus - Burg gibt es eine Bedienung im Zwei-Stunden-Takt.
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3.2 Verknupfung der Verkehrstrager

3.2.1 Verknipfung zwischen SPNV und Stadt- sowie Stadt-Umland-Verkehr

Die Hauptverknipfungsstelle zwischen allen Linien des SPNV und dem Stadtverkehr Cottbus
ist Cottbus Hauptbahnhof. Hier werden alle StralRenbahnlinien sowie die Stadtbuslinien 13 und
16 erreicht. Die Umsteigewege betragen zwischen 400 m und 600 m. Der Busbahnhof ist ca.
1.000 m entfernt, i. d. R. ist eine Zwischenfahrt mit dem Stadtverkehr notwendig. Einige Regio-
nalbuslinien verfligen jedoch tber Zwischenhalte in der Nahe des Hauptbahnhofes bzw. enden
dort. Eine perspektivische Zusammenlegung von Bahnhof und Busbahnhof wird zu einer Redu-
zierung der Umsteigewege und damit zu einem deutlichen Attraktivitatsgewinn fuhren.

Eine weitere Verknipfung zwischen SPNV und Stadtverkehr besteht am Haltepunkt Sandow.
Hier ist von den Zigen aus Richtung Frankfurt (Oder) und Forst die StralRenbahnlinie 3 zu errei-
chen.

Die Umsteigewege sind an den Verknulpfungsstellen von Stadtverkehr und SPNV, gemessen
am Anforderungsprofil, deutlich zu lang. Einer besseren Nutzung der Zugangsstelle Sandow
steht eine fehlende SPNV-Durchbindung nach Berlin entgegen.

3.2.2 Verknipfung Regionalverkehr und Stadtverkehr

Hauptverknipfungsstelle ist der Busbahnhof in der Marienstral3e mit sehr zentraler Lage. Der
FuBweg zur Stadtverkehrshaltestelle betréagt maximal 50 m.

Bei Verlegung des Busbahnhofes zum Hauptbahnhof muss die gute Verknupfungssituation zum
Stadtverkehr gesichert bleiben.

3.2.3 Verknipfung innerhalb des Stadtverkehrs

Die herausragenden Verknupfungspunkte im Stadtverkehr sind die Haltestellen Stadtpromena-
de und Stadthalle im Zentrum. Diese und weitere wesentliche Verknipfungspunkte sind in Ta-
belle 3-4 dargestellt.
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Tabelle 3-4 Wesentliche Verknupfungspunkte innerhalb des Stadtverkehrs Cottbus

Verknupfungspunkt Tram Bus Max. FuBwegentfernung
Stadtpromenade 12,4 11,12,13, 15,19 200 m
Stadthalle 1,234 16 100 m
A.-Bebel-Stral3e 3 11, 15,19 -
Gelsenkirchener Allee 4 12,16 100 m
Sachsendorf 4 12, 13 50 m

Strébitz H.-Sachs-Str. 2 12, 18 80m

Neu Schmellwitz, Zuschka 4 19, 20 -

3.2.4 Intermodale Verkniipfung

Wesentlich fur die intermodale Verknipfung sind in der Fahrradstadt Cottbus Fahrradabstellan-
lagen. Uberdachte Anlagen befinden sich am Hauptbahnhof, am Busbahnhof, an den StraRen-
bahnendstellen Sachsendorf, Strobitz, Madlow und Sandow sowie an den Haltestellen Zuschka
und Sielow. Die Kapazitaten sind immer ausgeschopft, besonders am Hauptbahnhof kénnten
sie bestandig erweitert werden.

Eine ausgewiesene stadtbezogene P+R-Anlage gibt es an der Haltestelle Saarbrticker Stralie
(Schleife ThiemstraRe). Damit wird auch der stadtbezogene Bedarf abgedeckt. Wesentlich stér-
ker wird das quellbezogene P+R am Hauptbahnhof nachgefragt.

3.3  Infrastruktur und Fahrzeugpark

3.3.1 Haltestellen und Verknupfungspunkte des SPNV

Das Empfangsgebaude des Hauptbahnhofes Cottbus ist in gutem Zustand und prasentiert sich
mit attraktiven Zusatzangeboten fir Einkauf und Information.

Das gesamte Bahnhofsgeléande, besonders bezuglich der kiinftig zu nutzenden Bahnsteige und
Zugéange, ist in der Umplanung. Aus Sicht der Stadt ist der Erhalt eines nérdlichen Tunnelzu-
gangs hinsichtlich der weiteren Stadtentwicklung (Innenentwicklung, Anbindung der westlichen
Innenstadterweiterung, ndrdliche Bahnhofsumfeldentwicklung, Zugang zur BTU) von grol3er
Bedeutung.

Der Haltepunkt Cottbus-Sandow présentiert sich in einem guten baulichen Zustand. Weitere
bediente Haltepunkte sind Cottbus-Willmersdorf und Cottbus-Merzdorf.
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3.3.2 Haltestellen und Verknupfungspunkte im Stadtverkehr

Die gewohnliche Ausstattung der Haltestellen besteht aus Haltestellenschild (bzw. -stele) mit
Angabe des Haltestellennamens und der Linien, dem Fahrplan, dem Liniennetzplan und einem
Papierkorb sowie teilweise Wetterschutz. An ausgewé&hlten Haltestellenstele ist ein Lautspre-
cher integriert, Uber den Ansagen gemacht werden kdnnen. Bei vielen Stral3enbahnhaltestellen
wurde dieser Standard um die beleuchteten Haltestellenstelen und den glasernen Wetterschutz,
die dynamische Fahrgastinformation (DFI), das Blindenleitsystem, die Spritzschutzwénde und
nach Mdglichkeit die Realisierung von Bahnsteigen erganzt.

In Cottbus gibt es insgesamt 95 Richtungshaltestellen der StralRenbahn, davon 84 behinderten-
gerecht (88 %), und 365 Richtungshaltestellen des Busses. 75 Stra3enbahnhaltestellen befin-
den sich auRRerhalb des Verkehrsraumes der Straf3e. An 70 StralBenbahnhaltestellen und 152
Bushaltestellen stehen Wartehallen mit Sitzmdéglichkeiten (74 bzw. 42 % des Haltestellenbe-
standes). 219 Stadtbushaltestellen (60 %) konnen als barrierefrei in dem Sinne angesehen
werden, dass der bauliche Zustand das Ausfahren und Benutzen der Rampe des Niederflur-
busses ermdglicht. Bei Bushaltestellen besteht weiterhin Ausbaubedarf.

3.3.3 Haltestellen und Verknipfungspunkte im Regionalverkehr

Der Busbahnhof Cottbus in der Marienstra3e besteht aus 10 lUberdachten Bussteigen und 3
Ankunftshaltestellen. Alle Bussteige sind barrierefrei zuganglich. Ein Verkehrs- und Servicebi-
ro, eine Fahrradabstellanlage mit 50 Stellplatzen, eine 6ffentliche, behindertengerechte Toilet-
tenanlage, ein Telefon und ein Versorgungskiosk erganzen die Ausstattung. Standardhaltestel-
len des Regionalverkehrs weisen zumeist nur die Grundausstattung mit Schild und Fahrplan
auf.

3.3.4 Strecken

Die vorhandenen Gleistrassen der StraRenbahn verlaufen etwa zu gleichen Teilen auf stral3en-
bundigem, unabhangigen und besonderen Bahnkdrper. Eine vom Kfz-Verkehr relativ unabhan-
gige Fuhrung durch unabhangigem und besonderem Bahnkérper wird somit auf etwa 65 % der
Strecke gewabhrleistet.

Abgesehen von den Wendeschleifen sind im Netz ca. 2.200 m eingleisige StraRenbahnstrecke
vorhanden.

Busspuren existieren auf einer Lange von 3,5 km ausschlie3lich auf Gleisanlagen der Stral3en-
bahn.

Von den relevanten Lichtsignalanlagen der Stadt Cottbus ist durch ein Beschleunigungspro-
gramm bisher der tiberwiegende Teil fur die Beschleunigung des OPNV technisch ausgeriistet
worden. Die Weiterentwicklung erfolgt schrittweise im Rahmen des integrierten Verkehrsmana-
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gementsystems, welches mit der Zielstellung der intelligenten stadtvertraglichen Abwicklung
und Koordinierung des gesamten Stadtverkehrs installiert wird.

Der Erneuerungszustand der Strecken ist insgesamt als gut einzustufen. Das Streckennetz der
Strallenbahn bleibt im Geltungsbereich des NVP bis 2011 erhalten. In Abh&ngigkeit des noch
zu beschlieBenden Zielnetzes 2020 im Rahmen des Verkehrsentwicklungsplanes ist eine Auf-
gabe einzelner Streckenabschnitte (Schmellwitz Anger) denkbar. Vor diesem Hintergrund ist die
erforderliche Erneuerung des Altbestandes einzuordnen.

3.3.5 Betriebshof

Der Betriebshof Schmellwitz der Cottbusverkehr GmbH verfiigt auf einer Gesamtflache von
75.900 m? {iber eine vollstandige Betriebshofausstattung einschlieRlich Werkstatt fiir Busse und
Strallenbahnen, Waschstral3e, Tankstelle, Abstellanlagen sowie Betriebsdienstgebdude. Er be-
herbergt die Stadtverkehrsfahrzeuge der Cottbusverkehr GmbH sowie zusatzlich den gréf3ten
Teil ihres Regionalbusbestandes. Samtliche Regionalbusse der Cottbusverkehr GmbH werden
hier betreut.

3.3.6 Fahrzeuge fur den StraBenbahnverkehr

Die Cottbusverkehr GmbH verfligt mit Stand 31.12.2007 fir den Linienverkehr Gber insgesamt
26 modernisierte und in den Jahren 1996 bis 1998 um einen Niederflurmittelteil inklusive Ram-
pe erganzte Fahrzeuge des Typs KTNF6 mit eine Durchschnittsalter von 20 Jahren. Der Aus-
ristungsstand mit Videolberwachungsanlagen betragt 50 Prozent und wird sukzessive fortge-
fuhrt. Die Bahnen verkehren zumeist in Einzeltraktion.

3.3.7 Fahrzeuge fur den Stadtbusverkehr und Stadt-Umland-Verkehr

Die 55 Busse der Cottbusverkehr GmbH kommen sowohl im Stadtbus- wie im Stadt-Umland-
Verkehr zum Einsatz, wobei im Stadtverkehr grundsatzlich niederflurige Fahrzeuge verkehren.
Insgesamt 40 Busse der Cottbusverkehr GmbH weisen Niederflur auf, darunter 14 Gelenkbus-
se. Weitere 23 Busse kommen von Subunternehmen zum Einsatz, auf schwach ausgelasteten
Fahrten auch Kleinbusse bzw. Linientaxis. Das Durchschnittsalter der Fahrzeuge liegt bei 10
Jahren. Der Ausrustungsgrad mit Videolberwachungsanlagen betragt 55 Prozent und wird im
Rahmen von Neubeschaffungen fortgefuhrt.

Stand der umweltfreundlichen Ausristung:

Anzahl der Busse EURO-Norm
27 0
5 3 (nachgerustet CRT*-Filter)
16 3 mit CRT-Filter
2 5
5 EEV** mit CRT-Filter

* CRT=Continously Regenerating Trap; ** EEV=Enhanced Environmentally Friendly Vehicle
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3.4  Organisation

3.4.1 Zusammenarbeit im Verkehrsverbund

Die Lander Berlin und Brandenburg sowie die kommunalen Gebietskdrperschaften des Landes
Brandenburg haben sich in der VBB Verkehrsverbund Berlin-Brandenburg GmbH zusammen-
geschlossen, um als Aufgabentrager fir den Schienenpersonennahverkehr bzw. Ubrigen Per-
sonennahverkehr einen Verkehrsverbund zu bilden.

Zweck der VBB GmbH ist es, die nachfrage- und bedarfsgerechte Sicherung und Entwicklung
des offentlichen Personennahverkehrs zu férdern.

Mit den im Verbundgebiet fahrenden Verkehrsunternehmen hat die VBB GmbH einen Koopera-
tionsvertrag abgeschlossen, der die Grundlage fir die Zusammenarbeit der Verkehrsunterneh-
men mit dem Verkehrsverbund bildet. Die in der Stadt Cottbus verkehrenden Verkehrsunter-
nehmen haben diesen Kooperationsvertrag unterzeichnet.

3.4.2 Organisation in der Stadt Cottbus

Die Aufgabenverteilung in der Stadt Cottbus ist entsprechend der gesetzlichen Anforderungen
wie im Folgenden beschrieben organisiert.

Der Aufgabentrager (Stadt Cottbus) ist zustandig fir Regieaufgaben sowie die Erstellung von
Planungs- und Qualitatsvorgaben. Dazu zéhlen die

- Nahverkehrsplanung,

Bestellung der Verkehrsleistung,

- Beantragung, Entgegennahme und Sicherung der Verwendung der Landesmittel nach dem
OPNV-Gesetz,

- Zuweisung der Finanzmittel an die Leistungsersteller,
- Erarbeitung von Vorgaben zur Planung des Verkehrsangebotes und

- Erarbeitung von Vorgaben zur Qualitat des OPNV in seinem Verantwortungsbereich.

Die auf dem Territorium der Stadt Cottbus agierenden Verkehrsunternehmen sind gegenwartig
zustandig fur die

- Beantragung, Entgegennahme und Sicherung der Verwendung der Landesmittel der
Schwerbehindertenbeférderung nach Sozialgesetzbuch (SGB IX),

- Umsetzung der Planungsvorgaben zum Verkehrsangebot,
- Erbringung der bestellten Verkehrsleistung,

- Ergebnisrechnung,
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- Marketingaufgaben in Aufgabenteilung mit dem VBB.

Die Liniengenehmigungen fir die Linien im Stadtverkehr Cottbus liegen bei der Cottbusverkehr
GmbH. Die Liniengenehmigungen wurden nach § 13 PBefG (eigenwirtschaftliche Verkehre)
vergeben.

Tabelle 3-5 Laufzeiten der Liniengenehmigungen der Cottbusverkehr GmbH

] Laufzeit der
Y] Liniengenehmigung
StraRenbahn Linien 1 bis 4 31.12.2019
StraRenbahn-Ersatzverkehre der Linien 2N und 3N 31.05.2015
StraRenbahn-Ersatzverkehre der Linie 4N 31.12.2012
Bus im Stadtverkehr 31.07.2009
Bus im Stadt-Umland-Verkehr 31.07.2009 %

¥ davon Linien mit halbjahrigen einstweiligen Erlaubnissen mit maximaler Laufzeit bis Ende 2010.
Ausnahme bildet die Gemeinschaftslinie 100 mit NeiReverkehr (Liniengenehmigung bis 2012)

Die Cottbusverkehr GmbH lasst die Verkehrsleistungen im Stadtbusverkehr zum Teil durch Su-
bunternehmer erbringen.

Die Gesellschafteranteile der Cottbusverkehr GmbH liegen zu 74 % bei der Stadt Cottbus und
ZU 26 % beim Landkreis Spree-Neil3e.

Zwischen der Cottbusverkehr GmbH und der Stadt Cottbus gibt es einen Vertrag Uber die Be-
dienungsleistungen im o6ffentlichen Personennahverkehr, in welchem Regelungen lber das
Leistungsangebot, die wirtschaftliche Betatigung der Cottbusverkehr GmbH, die Gewéhrung
von Zuwendungen und den Ausgleich von Fehlbetragen fixiert sind.
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3.5 Marketing, Tarif und Vertrieb

3.5.1 Tarif

Am 01.08.2002 wurde das ehemalige Verbandsgebiet des ZOLS in den Verbundtarif des Ver-
kehrsverbundes Berlin-Brandenburg eingegliedert. Damit besteht in den L&ndern Berlin und
Brandenburg ein einheitlicher Flachenzonentarif. Er hat eine einheitliche Struktur mit einem
weitgehend einheitlichen Fahrausweissortiment sowie einheitlichen Beférderungsbedingungen,
Tarifbestimmungen und Informationssystemen. Der Fahrpreis berechnet sich aus den jeweils
durchfahrenen Flachen (Waben) bzw. zurtickgelegten Entfernungen.

Fir die kreisfreien Stadte wie Cottbus sind im VBB Tarifbereiche als Ringzonen definiert, die
sich in die Teilbereiche A, B und C gliedern. Die Tarifbereiche C (in Cottbus auch Teile des Ta-
rifbereichs B) gehodren gleichzeitig zu den Landkreisen, die die Stadte umgeben. Damit werden
die engen Verflechtungsbeziehungen der Stadte in das Umland beriicksichtigt. Hinsichtlich der
Preisgestaltung und des Tarifsortiments sind zwischen diesen stadtischen Zonentarifen Diffe-
renzierungen zugelassen, um den spezifischen Stadtstrukturen besser Rechnung zu tragen.
Fur die Stadt Cottbus und ihr Umland wird das im Verbund im Wesentlichen Ubliche Tarifsorti-
ment des VBB angeboten.

Zum Fahrausweissortiment im Tarifbereich Cottbus AB (Stadtgebiet und teilweise Umlandge-
meinden) z&ahlen:

Einzelkarten fir eine Fahrt in eine Richtung innerhalb 60 Minuten mit Umsteigen,

Tageskarten und Kleingruppenkarten,

Zeitkarten in der Auspragung Monatskarten, Wochenkarten (in Form gleitender 7-Tage-
Karten), Jahreskarten, 8-Uhr-Karte sowie

die als Haustarif bei Cottbusverkehr und NeiReverkehr zugelassenen 4-Fahrten-Karten.

Der ermafigte Tarif fur Schiler, Studenten und Auszubildende wird nur auf nicht Gbertragbare
Zeitkarten gewahrt.

Fur die Nutzung des Stadt-Umland-Verkehrs und Regionalverkehrs besteht fiir die Bereiche
Cottbus AB, BC bzw. ABC die gleiche Fahrausweisstruktur wie im Stadtverkehr. Die 4-Fahrten-
Karte gilt nur im Tarifbereich Cottbus AB. Im SPNV gilt im Ubrigen der VBB-Tarif.

Fur die Schilerbeférderung sind Satzungen der Stadt Cottbus bzw. des Landkreises Spree-
NeilRe bindend. Die Fahrausweise werden direkt bei den Verkehrsunternehmen zu den Tarifen
des Verkehrsverbundes Berlin-Brandenburg (VBB) erworben. Grundsatzlich sind von den Schi-
lern/Eltern Eigenanteile zu zahlen, die Erstattung von Schilerfahrkosten wird auf Antrag tber
die Schulverwaltungsamter geregelt.

Seit Oktober 2006 gilt das Semesterticket der Brandenburgischen Technischen Universitat
(BTU). Mit dem Semesterticket konnen Studentinnen und Studenten der BTU die 6ffentlichen
Verkehrsmittel im gesamten Verkehrsverbund Berlin-Brandenburg nutzen. Zusatzlich gilt das
Ticket auch fur die Regionalexpressstrecke RE18 Cottbus — Dresden Neustadt.
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3.5.2 Vertrieb und Ticketing

Die Fahrscheine des Bartarifes werden im Stadtverkehr im Vorverkauf erworben und im Fahr-
zeug entwertet. 32 der 46 StraRenbahnhaltestellen sind mit Fahrkartenautomaten ausgerustet,
dazu kommen mobile Fahrscheinautomaten in StraRenbahn und Stadtbussen.

Eigene Verkaufsstellen der Cottbusverkehr GmbH gibt es an der Haltestelle Stadtpromenade
und im Kundenbiiro am Busbahnhof. In weiteren ca. 40 mit einheitlichem Symbol gekennzeich-
neten Agenturen kénnen Fahrscheine erworben werden (Sortiment Cottbus AB).

Im Stadt-Umland-Verkehr sowie Regionalverkehr kénnen Einzelfahrausweise beim Fahrer im
Bus bzw. an mobilen und stationdren Fahrscheinautomaten erworben werden. Zeitkarten wer-
den in allen Kundenzentren, beim Busfahrer und Uber das Internet verkauft. Die zu ihrer Nut-
zung notwendige Kundenkarte wird durch die Verkehrsunternehmen ausgestellt.

3.5.3 Information, Service und Offentlichkeitsarbeit

Die Liniennetz- und Fahrplaninformationen sind in Cottbus entsprechend der gemeinsamen
Verfahrensrichtlinien des VBB zugénglich. Dazu gehdren sowohl die Printmedien als auch tele-
fonische Auskiinfte und die Informationsplattformen via Internet.

Abgestimmte Fahrplanhefte werden mit jedem Fahrplanwechsel herausgegeben. Als Aushang-
fahrplane an den Haltestellen des Stadtverkehrs und Stadt-Umland-Verkehrs im Stadtgebiet
kommen farbig unterlegte Drucke mit Angabe der Abfahrtsstunde (Zeile) und Minute und Glie-
derung nach den Tagesarten Montag - Freitag, Sonnabend und Sonntag/Feiertag zum Einsatz.
Die Aushangfahrplane enthalten ferner ein Linienband (Folgehaltestellen) mit Angabe der Fahr-
zeit in Minuten sowie die Angaben des Unternehmens einschlie3lich Telefonnummer. Die Fahr-
planaushange der Anbieter des Regionalverkehrs sind integriert (mit anderem Layout).

In den Stralenbahnen und Bussen des Stadt- und Regionalverkehrs wird sowohl optisch wie
auch akustisch die nachste Haltestelle bekannt gegeben. Zudem werden die Liniennummer und
die Endhaltestelle angezeigt. In allen Fahrzeugen hangen Liniennetzplane und Tarifinformatio-
nen aus.

Durch die Cottbusverkehr GmbH werden unter einer Rufnummer, die auch im Liniennetzplan
angegeben ist, und rund um die Uhr durch die Leitstelle Fahrplanauskinfte erteilt. Der VBB
vermittelt Fahrplan- und Tarifinformationen Uber sein VBB-Info-Telefon.

Informationen des VBB sind im Internet unter der Adresse www.vbbonline.de abrufbar. Dazu
zahlen auch Fahrplan- und Tarifinformationen fir alle Verkehrsmittel des SPNV und OPNV im
Verbundgebiet.

Die Cottbusverkehr GmbH unterhalt unter der Adresse www.cottbusverkehr.de keine eigene
Online-Fahrplanauskunft, sondern leitet zum VBB weiter. Direkt auf der Webseite von Cottbus-
verkehr sind die Linien- und Haltestellenfahrpléne in statischer Form neben anderen Informatio-
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nen wie Liniennetzplanen, Tarifangeboten sowie aktuellen Linien- und Fahrplananderungen ab-
rufbar. Es wird immer der Ist-Zustand abgebildet.

An wichtigen Haltestellen des Stadtverkehrs sind die wichtigsten Tarifinformationen ausge-
hangt. Die gleiche Information befindet sich auch in den Fahrzeugen des Stadtverkehrs. In den
Omnibussen von Cottbusverkehr hangen zudem ein Tarifzonenplan und eine Preistabelle des
Stadt-Umland-Verkehrs aus. Weiterhin sind an den Fahrscheinautomaten Tarifinformationen
dargestellt.

An den Haupthaltestellen des Regionalverkehrs werden Tarifinformationen vermittelt. Analog
der Fahrplaninformation kénnen auch Tarifinformationen tUber den VBB bzw. direkt Gber die
Cottbusverkehr GmbH wahrend deren Geschéftszeiten abgefragt werden.

Insgesamt sind die notwendigen Tarifinformationen den Fahrgésten im Stadtverkehr Cottbus
gut verflgbar.

Am Busbahnhof und in der Stadtpromenade bestehen Kundenbiiros der Cottbusverkehr GmbH,
welche als zentrale Anlaufstellen fur Beratung, Information und Vertrieb fungieren.

Beratungsmadglichkeiten zum SPNV bestehen im Hauptbahnhof Cottbus (Reisezentrum).

Die Moglichkeiten, den Kunden uber Faltblatter und Veroffentlichungen in der Presse Uber den
OPNV zu informieren, werden durch die Cottbusverkehr GmbH genutzt. Beispiele sind der kos-
tenlose Fahrplan fir alle Haushalte, das Kundenjournal und der Tag der offenen Tdr.
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4 VERKEHRSNACHFRAGE IM OPNV

4.1 Bisherige Nachfragesituation im OPNV

Seit dem Jahr 2002 ist die Anzahl der durch die Cottbusverkehr GmbH beftérderten Personen,
auch als unmittelbare Folge der demografischen Entwicklung, um knapp 12% zuriickgegangen.
Im Jahr 2007 wurden 10,979 Mio. Personen beférdert, darunter 3.746 Mio. Schiler und Auszu-
bildende. 7,126 Mio. Personen benutzten die StralRenbahn, 2,333 Mio. die Stadtverkehrsbusse,
1,520 Mio. den Stadt-Umland- bzw. Regionalbusverkehr.

Die Beforderungsleistung lag 2007 bei der Stral3enbahn bei ca. 20,069 Mio. Personenkilome-
tern, bei den Stadtbussen bei 11,731 Mio. Personenkilometern, im Stadt-Umland- bzw. Regio-
nalbusverkehr bei 18,548 Mio. Personenkilometern so dass sich ein unternehmensbezogener
Gesamtwert von 50,348 Mio. Personenkilometern ergibt.

Die Zusammensetzung der Nachfrage wurde im Rahmen der Fortschreibung des Verkehrsent-
wicklungsplanes auf Basis der Verkehrserhebung 2003 umfassend analysiert /Quelle 1/. Eine
tages- und verkehrsmittelgenaue Auswertung der Erhebung 2007 liegt derzeit noch nicht vor.

Die verkehrsstarksten Streckenabschnitte der OPNV-Belegung befinden sich im Innenstadtbe-
reich zwischen den Haltestellen Cottbus Hauptbahnhof und Gérlitzer Stral3e mit ca. 13.500 Per-
sonen/Tag und zwischen den beiden Haltestellen Stadthalle und Gorlitzer StraRe mit 10.000 —
12.000 Personen/Tag, jeweils im Querschnitt.

im

Sy {13550

Abbildung 4-1 OPNV-Nachfrage im Innenstadtbereich Cottbus [Personen/Tag am mittleren Werktag,
Streckenquerschnitt]
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Die starkste Nachfrage im ein- und ausbrechenden Verkehr haben die Eisenbahnlinien (v. a. in
Richtung Berlin) und die Buslinien Richtung Peitz und Kolkwitz (1.000 — 1.200 Fahrgaste/Tag).
Auch hier Uberwiegen die Beziehungen zum Zentrum. Aus dem sudlichen und westlichen Um-
land sind zudem ausgepragte Verkehrsstréme von und nach Sachsendorf/Madlow vorhanden.

4.2  Nachfrageentwicklung bis 2011

Grundlage fir die Einschatzung der Nachfrageentwicklung bis 2011 sind die Tendenzen in der
Bevdlkerungsentwicklung. Durch die zu erwartende negative Entwicklung besteht insbesondere
durch den zurickgehenden Schulerverkehrsbedarf im Sekundarbereich das Risiko weiterer
Nachfrageriickgdnge. Diese Tendenz kann bis 2011 nur durch Gewinn neuer Fahrgaste aul3er-
halb des Schiiler- und Ausbildungsverkehrs abgeschwacht werden.

Kurzfristige Chancen bestehen in der weiteren Starkung der Innenstadt (Wirkung Einkaufszent-
rum CBC an der Stadtpromenade), einer Starkung des OPNV-Anteils im Veranstaltungsverkehr
sowie der Sicherung der Erreichbarkeit des Hauptbahnhofes durch den OPNV fiir Berufspend-
ler und sonstige Reisende.

Besonders im Freizeit- und Einkaufsverkehr ist in Anbetracht des bisher im Vergleich zum MIV
geringen OPNV-Anteils die Gewinnung neuer Fahrgaste moglich, wenn begleitende MaRnah-
men wie striktes Parkraummanagement und gezieltes Linienmarketing entsprechend unterstiit-
zend eingesetzt werden. Es sollte zudem standig die weitere Einrichtung von Veranstaltungs-
verkehren (auch im Sinne von Saison-/Wochenendverkehren) geprift werden. Beispielhaft sei
hier die Anbindung des Branitzer Parks genannt. Wenn die Nachfrage fur regelméaRigen Linien-
verkehr zu gering ist, sollten rechtzeitig besondere Bedienformen, z.B. P+R-Shuttle, in Eigen-
verantwortung zwischen dem jeweiligen Veranstalter und dem Verkehrsbetrieb vereinbart wer-
den.

Bezuglich der raumlichen Verteilung des Verkehrs besteht bis 2011 eine enge Abhangigkeit von
der Dynamik der weiteren Strukturentwicklung. Mit der Aufwertung des Stadtzentrums werden
auch allméhlich die Verkehrsstrome zum Zentrum zunehmen, mit Ausnahme der Relation
Sachsendorf. Auf Relationen, die nicht das Zentrum als Ausgangspunkt oder Ziel haben, sind
eher rucklaufige Verkehrsstrome zu erwarten.
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5 GESTALTUNGSKONZEPT FUR DEN OPNV

Unter Berlicksichtigung der strukturellen Entwicklung sowie der beschlossenen Grundsatze und
Ziele der Verkehrsentwicklungsplanung /Quelle 8/ ist der OPNV in der Stadt Cottbus langfristig
zu entwickeln. Die verkehrspolitische Zielstellung der Stadt geht davon aus, das OPNV-
Verkehrsaufkommen zuklnftig auf einem stabilisierten Niveau zu halten /Quelle 8/. Um dieses
Ziel zu erreichen, muss die Attraktivitat des Gesamtsystems OPNV gesteigert werden. Unter-
stitzend dazu wirken auch regulierende Mal3hahmen fur den Individualverkehr. Gleichzeitig ist
den Belangen der Wirtschaftlichkeit fir Aufgabentrdger und Verkehrsunternehmen Rechnung
zu tragen. Grundlage ist die Funktionszuweisung der Verkehrsmittel im Sinne der integrierten
Verkehrsentwicklung in der Stadt Cottbus.

5.1 Funktionen der Verkehrssysteme des OPNV

Die Starkung des Zusammenspiels der vorhandenen offentlichen Verkehrssysteme ist eine
Notwendigkeit, die sich aus der Zielstellung der Weiterentwicklung eines integrierten OPNV in
Cottbus ergibt.

5.1.1 StraRenbahn

Im Stadtverkehr von Cottbus ist die StraBenbahn das Verkehrsmittel des OPNV, mit dem attrak-
tive Verbindungen zur Innenstadt bzw. zum Bahnhof gewéhrleistet werden sollen. Sie bindet die
Stadtteile auf mdglichst direktem Weg an das Zentrum an. Zuséatzlich erfillt die Stralenbahn
ErschlieBungsaufgaben entlang der Hauptachsen.

Die StraRenbahn bildet das Riickgrat des stadtischnen OPNV, ihre Leistungen stellen das
Grundangebot in Cottbus dar. Aufgrund der Leistungsfahigkeit und Attraktivitdt kommt der Stra-
Renbahn eine besondere Bedeutung zu. Sie braucht stabile und moglichst steigende Fahrgast-
zahlen, um als im Vergleich zu einer Busbhedienung teureres Verkehrsmittel dauerhaft in der
Stadt Cottbus angeboten werden zu kénnen. Vor dem Hintergrund der immer knapper werden-
den Finanzmittel, die fur die Finanzierung des OPNV zur Verfligung stehen, ist dies in Zukunft
von besonderer Bedeutung.

5.1.2 Stadtbus

Der Stadtbus hat vorrangig erschlie3ende Funktionen. Auf Relationen ohne Stralenbahnbedie-
nung Ubernimmt der Stadtbus aber auch Verbindungsfunktionen. Das Busangebot erganzt so-
mit die Angebote der StralRenbahn. Der Bus soll nach Mdglichkeit und soweit sinnvoll auf die
StralRenbahn zugefiihrt werden und damit als Zubringerverkehr fir die StralRenbahn fungieren.
Parallele Bedienungen von StraRenbahn und Stadtbus sind zu vermeiden.
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5.1.3 Stadt-Umland-Verkehr und Regionalbusverkehr

Die nach Cottbus einpendelnden, durch Cottbusverkehr betriebenen Stadt-Umland-Verkehre
sind mittelfristig in das Stadtverkehrskonzept zu integrieren. Mit diesen Linien werden die unmit-
telbaren Umlandgemeinden sowie Ortsteile von Cottbus an die Stadt bzw. das Stadtzentrum
angebunden. Dieses Verkehrssystem ist von besonderer Bedeutung fir eingemeindete Cottbu-
ser Ortseile mit eher l&andlichem Charakter und vergleichsweise hoher Zentrumsentfernung. Es
Ubernimmt in diesen Randgebieten ErschlieRungsaufgaben, die dem Stadtbus zuzuordnen wé-
ren, hinsichtlich ihres Aufkommenspotenzials eine solche Bedienung jedoch nicht rechtfertigen.

5.2  Vorgaben der Verkehrsentwicklungsplanung

Im zukinftigen Abgleich mit dem im Rahmen des VEP noch zu beschlieRenden Zielnetzes 2020
sind fur die Entwicklung des OPNV folgende zu beriicksichtigende Eckpunkte bereits ableitbar:

1. Stabilisierung der OPNV-Nachfrage gemaR den Zielsetzungen des Szenarios ,Integration®
des Verkehrsentwicklungsplanes.

2. Weiterentwicklung des integrierten OPNV-Systems in der Stadt Cottbus, das aus StraRen-
bahn, Stadtbus, Regionalbus und SPNV besteht.

3. Starkung der Cottbuser Innenstadt sowie der Entwicklungskerne entsprechend den Zielen
des Stadtumbaukonzeptes /Quelle 8/ durch qualitativ hochwertige OPNV-Angebote.

4. Starkung der StraBenbahn als qualitativ hochwertiges OPNV-Verkehrsmittel der Stadt Cott-
bus durch Verbesserung der Nachfragesituation.

5. Berucksichtigung maéglicher Anschlussbeziehungen zum SPNV am Hauptbahnhof sowie an
den Bahnhofen Sandow, Merzdorf bzw. Kolkwitz und Kolkwitz Sid (Landkreis Spree-
Neil3e).

Fur die OPNV-Entwicklung bis 2011 ist zu berticksichtigen, dass langerfristige, im Rahmen des
noch zu beschlieBenden VEP angedachte EntwicklungsmafRnahmen perspektivisch realisierbar
bleiben. Dazu zahlen insbesondere folgende Entwicklungsoptionen:

1. Verlegung des Busbahnhofes zum Hauptbahnhof und damit Gestaltung eines zentralen
Umsteigepunktes zwischen SPNV, Stral3enbahn, Stadt- und Regionalbus.

2. Uberprifung des Erhalts nachfrageschwacher StraRenbahnaste nach Schmellwitz Anger
sowie zur Jessener StralRe. Dabei ist zu berlcksichtigen, dass eine Aufgabe des Astes Jes-
sener Str. eine Wendemdoglichkeit am Hauptbahnhof voraussetzt. Weiterhin sind fur die be-
treffenden Abschnitte die Bedingungen der Fordermittelbindung fir getatigte und ggf. erfor-
derliche Investitionen in die Strecken zu beachten.

3. Uberpriifung und Veranderung der Bedienzeiten in den &uReren Stadtgebieten im Rahmen
der planmaRigen Fahrplandnderungen.
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4. Konsequente Ausrichtung des Stadtbusliniennetzes auf die Stral3enbahn mit kurzen Linien-
wegen und Flachen erschlielender Funktionen. Die Umsetzung eines Konzeptes mit gebro-
chenen Verkehren ist schrittweise vorzunehmen und im Geltungsbereich des NVP bis 2011
nicht oder nur in Anséatzen zu erwarten.

5. Ertlchtigung von Haltestellen als perspektivische Umsteigehaltestellen zwischen Stadtbus
und Stral3enbahn.

6. Erweiterung der Fahrradabstellanlagen am Hauptbahnhof und weiteren Verknipfungsstel-
len.

7. Verlangerung der Stralienbahn von Sachsendorf zum Lausitz Park.

5.3

Bedienungskonzepte Stadtverkehr bis 2011

Mit Beschluss einer Vorzugsvariante fur das Zielnetz 2020 ist fur die Fortschreibung des NVP
nach 2011 eine Anpassung der Bedienungskonzepte erforderlich. Bis zu diesem Zeitpunkt sind
folgende Bedienkonzepte verbindlich:

Tabelle 5-1 Bedienungskonzept Strallenbahn 2008 -2011
- . Takt Takt Takt

Linie | Streckenfiihrung HVZ @ | Nyz? Takt Sa | Takt So svz®
Schmellwitz, Anger — Stadthalle — Gorlitzer

1 Stral3e — Hauptbahnhof — Hufelandstral3e — 20 20
Thiemstr.

1 Schmellwitz, Anger — Stadthalle (als Bus) 30 30 309
Strobitz — Stadthalle — Gérlitzer Stral3e — c)

2 Hauptbahnhof — Jessener Str 15 20 30 30 30

3 Sandow — Stadthalle — Hauptbahnhof — Gér- 15 20 30 30 309
litzer Stral’e — Madlow
Neu Schmellwitz — Stadthalle — Gorlitzer

4 StraRRe — Hauptbahnhof — Hufelandstrae — 10" 20 15 30 30?
Sachsendorf (in SVZ his Grol3 Gaglow)

% verkehrszeiten gemal Kapitel 2.1.1

b)
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Tabelle 5-2  Bedienungskonzept Stadtbus 2008 -2011

- . Takt Takt Takt
Linie | Streckenfihrung HYZ @ NVZ Takt Sa | Takt So syz?
11 |Busbahnhof — Burger Chaussee ” 60

. Einzel-
12 Merzdorf — Stadthalle — Kolkwitz — Sachsendorf 30 60 120 120
fahrten
13 Schlichow — GroRR Gaglow 30 30 30
15 Branitzer Siedlung — Sielow 30 30 60 120 60
16 Stadthalle — Uhlandstr. (— Gallinchen) 20 (40) | 20 (60) | 30 (60) 30
17 | Uhlandstr. — Kahren 60 Einzel-
fahrten
: o . Bedarfs- | Bedarfs-
18 Klein Strobitz — Fichtesportplatz verkehr | verkehr
19 Neu Schmellwitz — Branitz 30 60
20 Neu Schmellwitz — Dobbrick 30 60 Bedarfs- | Bedarfs- | Bedarfs-
(- Maiberg) (Bedarfsv.) | (Bedarfsv.) | verkehr | verkehr | verkehr
207 | Débbrick — Sielow (Schillerverkehr) Einzel-
fahrten
257 Willmersdorf — Dissenchen — Kahren Einzel-
(Schilerverkehr) fahrten
% verkehrszeiten gemaf Kapitel 2.1.1 ®) bei Ansiedlung TIP verdichten

5.4  Verknupfungskonzept

Wichtigste Verknipfungsstelle in der Stadt Cottbus ist und bleibt der Hauptbahnhof. Mittelfristi-
ges Ziel der Verkehrsentwicklung ist mit der Verlegung des Regionalbusbahnhofes zum Cott-
busser Hauptbahnhof die Errichtung einer zentralen OPNV-Verkniipfungsstelle am Hauptbahn-
hof.

Der Hauptbahnhof ist trotz weiter Umsteigewege ein Umsteigeschwerpunkt in Cottbus. Bei einer
Verkirzung dieser Wege kann eine deutliche Verbesserung der Angebotssituation erreicht wer-
den. Es ist zu erwarten, dass damit die Fahrgastnachfrage steigen wird — nicht nur fir den Cott-
busser Stadtverkehr sondern auch beim Regionalbus sowie im SPNV. Die Errichtung der
OPNV-Schnittstelle am Bahnhof wird sich besonders im (Berufs-)Pendlerverkehr positiv auswir-
ken. Weitere Verknipfungspunkte in der Stadt sind fir die kleinrdumige SPNV-Anbindung wich-
tig und in der konzeptionellen Entwicklung des Busnetzes zu berucksichtigen.
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5.5 Netzkonzept Stadt-Umland-Verkehr 2011

Die Rahmenbedingungen fir den Regionalbus in Cottbus hangen im Wesentlichen von den
Gegebenheiten der an Cottbus angrenzenden Gebietskdrperschaften ab. Derzeit beginnen und
enden die meisten Linien am Busbahnhof, der zwischen dem Zentrum und dem Cottbusser
Hauptbahnhof liegt. Ziel der konzeptionellen Entwicklung ist es, diese Linien auf einheitlichen
Linienwegen in die Stadt Cottbus zu fiihren und nur an wichtigen Haltestellen im Stadtgebiet
halten zu lassen. Der Regionalbus hat eine unersetzbare Funktion bei der Erganzung des
Stadtverkehrs in den AuRRenbezirken der Stadt. Voraussetzung fir die Umsetzung eines integ-
rierten OPNV-Angebotes ist die Realisierung von Stadtverkehr und Stadt-Umland-Verkehr auch
zukunftig aus der Hand eines Verkehrsunternehmens.

5.6 Infrastrukturentwicklung

Folgende InfrastrukturmaRnahmen sind fir den Geltungsbereich des Nahverkehrsplanes bis
2011 relevant:

Tabelle 5-3 InfrastrukturmafRnahmen
Ortsteil StralRe/Haltestelle MalRRnahme
Gleiserneuerung im Zuge der Umgestaltung (Feige-
Innenstadt Stral3e der Jugend straBe bis Stadtring)
Umbau zur zentralen Umsteigehaltestelle SPNV-
Bahnhofsumfeld Bahnhofsvorplatz OPNV (nur Planung, Realisierung nach 2011)
MafRnahmen im Zuge der Umgestaltung (Berliner
Innenstadt Bahnhofstralte StralRe bis Nordrampe Bahnhofsbriicke)
Stadtaebiet Barrierefreier Ausbau von Haltestellen, Wartehallen,
9 Fahrradabstellanlagen, DFI', Fahrscheinautomaten
Branitz ET.S atz fur Umfahrung Prufauftrag Teilrdumliches Verkehrskonzept
Pucklerstr. — Schule
Kiekebusch Endhaltestelle Bus Buswendeplatz Prifauftrag Teilrdumliches Verkehrs-
konzept
Innenstadt Beuchstralie Erneuerung Bahnstromunterwerk

1 Dynamische Fahrgastinformation

Im Rahmen des Baus ,Carl-Blechen-Carré* erfolgen Anderungen der Standorte der Bushalte-
stellen in der Karl-Liebknecht-StraRe, die zu einer Verschlechterung des Ubergangs zwischen
Strallenbahn und Stadtbus flhrten. Um diesen Zustand abzumildern, sollten die Buslinien 11,
15 und 19 vom Brandenburger Platz tber die Gleistrasse Stadtpromenade — Berliner Stral3e zur
Karl-Marx-StralRe gefuhrt werden. Die Linien 11, 15 und 19 bedienen dann anstelle der Halte-
stelle Karl-Liebknecht-StraRe/Galeria Kaufhof und BahnhofstralRe/August-Bebel-StralRe die
Strallenbahnhaltestellen Stadtpromenade und Stadthalle.
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Um dem Stral3enbahn- und Busverkehr schnelle Reisezeiten zu ermdoglichen sollte im Rahmen
des intelligenten Verkehrsmanagementsystems und der Verkehrsorganisation ein Zeitvorteil
gegeniuber dem motorisierten Individualverkehr gesichert werden.

AulBerdem ist der Stral3enbahnverkehr auch bei Stoérungen bzw. planméRigen Gleisbauarbeiten
flexibel und effizient zu gestalten. Daflr ist die Vorhaltung von Zwischenwendestellen (Wende-
schleifen, die im Linienverkehr nicht planméaRig genutzt werden) notwendig. Die vorhandenen
Wendeschleifen Sportzentrum, Thiemstral3e und Lutherstral3e sind langfristig zu erhalten.
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6 ORGANISATIONSENTWICKLUNG UND WETTBEWERB

6.1 Zusammenarbeit mit dem Verkehrsverbund Berlin-Brandenburg

Die im Kapitel 3.4.1 skizzierte Zusammenarbeit mit dem Verkehrsverbund Berlin-Brandenburg
bildet auch zukiinftig die Basis der regionalen Zusammenarbeit zur Gestaltung des OPNV.

Kern der kinftigen Zusammenarbeit bilden die aus dem Verbundvertragswerk resultierenden
Aufgabenzuweisungen der Partner.

Das zum 1. Januar 2005 in Kraft getretene OPNV-Gesetz des Landes Brandenburg fordert im
Zusammenhang mit den neu gestalteten Finanzierungsregelungen fir den ubrigen OPNV, dass
die kommunalen Gebietskdrperschaften eine hinreichende verkehrliche Kooperation sicherstel-
len. Fur die Stadt Cottbus bildet dabei Ihre Gesellschafterstellung bei der VBB GmbH die
Grundlage. Fiur die Zusammenarbeit mit der VBB GmbH sind fur die Stadt Cottbus als deren
Gesellschafter die Satzung, die in den Gremien der Gesellschaft gefassten Beschliisse sowie
die Stellung der VBB GmbH als Aufgabentragerverbund maf3geblich. Mit allen der im Verbund-
gebiet tatigen Verkehrsunternehmen hat die VBB GmbH einen Kooperationsvertrag abge-

schlossen, der insoweit die Grundlage fur

I enieis I e zusammenarbeit der Verkehrsunter-

nehmen mit der Gesellschaft bildet. Die

Land Berlin Cottbusverkehr GmbH (CV) hat diesen

Land Brandenburg Verkel I . . .
kommunale Gebietskrper- erkehrsunternehmen Kooperationsvertrag  unterzeichnet. Die
schaften Stadt Cottbus strebt als Aufgabentrager fiir

den Ubrigen OPNV an, die Zusammenar-
beit mit der VBB GmbH zu intensivieren,
um dadurch ein bedarfs- und nachfragege-
zustellen sowie das Besteller-Ersteller-
Gesellschafterversamm|ung Prinzip konsequent umzusetzen. Die im
Aufsichtsrat
Beirat der Gesellschafter Verbundsvertragswerk fixierte Zusammen-
Beirat der Verkehrsunternehmen arbeit wird durch die Stadt Cottbus weiter-
gemeinsame Arbeitsgruppen _ _
hin aktiv unterstutzt.

Gesellschafterve rtrag Kooperationsyertrag

Abbildung 6-1 Struktur der Zusammenarbeit im Verkehrsverbund Berlin-Brandenburg

6.2 Organisationsentwicklung in der Stadt Cottbus

Fur die Planung, Organisation und Durchfilhrung des OPNV in der Stadt Cottbus ist die Aufga-
benteilung zwischen dem Aufgabentréager (Beteiligungsmanagement der Stadt Cottbus in Ab-
stimmung mit den Fachbereichen 61 und 66) sowie dem Leistungserbringer konsequent durch-
zusetzen. Dabei soll jedoch weiterhin eine konstruktive Zusammenarbeit gepflegt werden.

Der Aufgabetrager konzentriert sich zukinftig auf folgende Schwerpunktaufgaben:
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1. Basisaufgabe bleibt die Fortschreibung des Nahverkehrsplanes vor Ablauf dessen Giltig-
keitszeitraumes sowie die regelmafige Aktualisierung der Investitionsplanung.

2. Die Bestellung der Verkehrsleistung ist auf Grundlage des Nahverkehrsplanes durchzufiih-
ren. Gegenwadrtig existiert ein Vertrag zwischen der Cottbusverkehr GmbH und der Stadt
Cottbus Uber die Bedienungsleistungen im offentlichen Personennahverkehr, in welchem
Regelungen Uber das Leistungsangebot, die wirtschaftliche Betatigung der Cottbusverkehr
GmbH, die Gewéhrung von Zuwendungen und den Ausgleich von Fehlbetragen fixiert sind.
Es ist umgehend durch beide Vertragspartner sicherzustellen, dass dieser Vertrag als Be-
trauungsvertrag rechtskonform mit den europdaischen und nationalen Regelungen im Sinne
eines Verkehrsleistungsvertrages ausgestaltet wird. Grundlage daftr ist der in Kapitel 6.3
beschriebene Verfahrensweg einer befristeten Auferlegung der Verkehrsleistungen an den
Bestandsunternehmer. Fiur die sachgerechte Bestellung der Verkehrsleistung muss die
Stadt Cottbus

eine mittelfristige Vorausschau hinsichtlich der geplanten Verkehrsleistung sicherstellen,
- die Vertragsgestaltung mit dem Verkehrsunternehmen organisieren,

- die Beauftragung von Verkehrsunternehmen unter Einhaltung des bestehenden Wett-
bewerbs- und Vergaberechts vorbereiten sowie

- die Einhaltung der vertraglichen Vereinbarungen durch das Verkehrsunternehmen pri-
fen.

3. Die Beantragung, Entgegennahme und Sicherung der Verwendung der Landesmittel nach
dem OPNV-Gesetz sowie die sachgerechte Zuweisung der Finanzmittel an das Verkehrsun-
ternehmen gehort ebenfalls zu den Kernaufgaben der Regiefunktion. Dazu muss die Stadt
Cottbus die Abrechnungen und Verrechnungen auf Basis der vertraglichen Grundlagen pri-
fen sowie das Finanzcontrolling im Bezug auf die Verwendung der Finanzmittel nach dem
OPNV-Gesetz organisieren. Zu beriicksichtigen ist, dass ab dem Jahr 2008 der Aufgaben-
trager auch die Ausgleichszahlungen fur Ausbildungsverkehr zugewiesen bekommt und
zweckgebunden zuweisen muss.

4. Die Erstellung von Vorgaben zur Planung des Verkehrsangebotes umfasst folgende zu si-
chernde Aufgabenfelder in Ubereinstimmung mit dem Nahverkehrsplan und dessen Gel-
tungszeitraums hinaus:

- Erstellung des Linienkonzeptes als Ganzes (Beschreibung des Bedarfs an OPNV-
Leistung im Verlauf von Bedienungskorridoren und der Fahrtenhaufigkeit),

- Festlegung der Verknupfungspunkte zwischen den Verkehrsmitteln sowie
- Abstimmung der Planungen mit anderen Aufgabentragern und Verkehrsunternehmen.

5. Die Erstellung von Vorgaben zur Planung der Qualitat umfasst sowohl die Festlegung von
Qualitatsstandards als auch die Organisation der Qualitatskontrolle. Inhaltliche Schwerpunk-
te dazu sind in den Kapiteln 2 des Nahverkehrsplanes beschrieben.
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Die auf dem Territorium der Stadt Cottbus agierenden Verkehrsunternehmen sind weiterhin zu-
standig fir folgende Aufgaben:

1. Beantragung, Entgegennahme und Sicherung der Verwendung der Landesmittel der
Schwerbehindertenbefdrderung nach Sozialgesetzbuch IX.

2. Umsetzung der Planungsvorgaben zum Verkehrsangebot, insbesondere die konkrete Pla-
nung der Linienverlaufe und Haltestellen, die Erstellung der Fahrplane, Umlaufplane sowie
der betrieblichen Fahrzeug- und Personaleinsatzplane.

3. Erbringung der bestellten Verkehrsleistung in der vereinbarten Qualitat. Dazu kann das Un-
ternehmen, Subunternehmer heranziehen, wenn die vereinbarten Qualitatskriterien gesi-
chert werden. Fir die Gestaltung der Subunternehmervertrédge ist das Verkehrsunterneh-
men verantwortlich.

4. Die Ergebnisrechnung liegt in der wirtschaftlichen Verantwortung des Verkehrsunterneh-
mens.

5. Marketingaufgaben einschlieRlich der Organisation von Vertrieb, Information und Offentlich-
keitsarbeit sind in Aufgabenteilung mit dem VBB eigenstandig zu organisieren.

6. Analyse von Nachfrage (z. B. Verkehrszahlung) und Rahmenbedingungen (Bevdlkerungs-
entwicklung, Entwicklung der Pendlerstrome usw.) als Grundlage zur Planung des Ver-
kehrsangebotes.

7. Planung, Organisation, Abstimmung und Abrechung des Schulerverkehrs.

8. Beschaffung, Wartung und Betrieb von fir die Erbringung des Leistungsangebotes notwen-
digen Fahrzeugen und der Betriebsinfrastruktur einschlie3lich eines RBL-Systems.

6.3  Ausrichtung auf perspektivische Genehmigungsverfahren

6.3.1 Grundsatze

Die Stadt Cottbus praktizierte bisher eine zum aktuellen EU-Recht und zu den entsprechenden
nationalen Ausgestaltungen konforme, marktorientierte Direktvergabe der OPNV-Leistungen.
Die Betrauung des Unternehmens bezieht sich jeweils auf die bestehende Laufzeit der Konzes-
sionen. Dabei ist auch perspektivisch zu sichern, dass dieses Verfahren einer moglichst gerin-
gen finanziellen Belastung der Allgemeinheit dient. Rechtzeitig vor Auslaufen der Konzessionen
hat der Aufgabentrager in Abstimmung mit der Genehmigungsbehdrde zu entscheiden, ob die
zukunftige Vergabe der Verkehre

- erneutin direkter Vergabe,
- im Genehmigungswettbewerb oder
- im Vergabewettbewerb

erfolgen soll.
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Die Stadt Cottbus beabsichtigt als Verfahrensweg einen schrittweisen Ubergang zu einer wett-
bewerblichen Vergabe von Verkehrsleistungen fur die anstehenden Genehmigungsverfahren im
Busverkehr (auslaufende Liniengenehmigungen in 2009, vgl. Kapitel 3.4.2). Es besteht dazu die
Notwendigkeit einen Ubergangszeitraum zu schaffen. Dies begriindet sich wie folgt:

Die Stadt Cottbus und der Landkreis Spree-Neif3e sind verpflichtet, als gemeinsame Gesell-
schafter der Cottbusverkehr GmbH eine gemeinsame Privatisierung des Unternehmens voran-
zutreiben. Dies entspricht den Beschlusslagen der Stadtverordnetenversammlung Cottbus aus
dem Jahr 2002 und des Kreistages Spree-Neil3e aus dem Jahr 2003. Dazu werden im Jahr
2008 die Bedingungen und Mdoglichkeiten fur eine Privatisierung vertiefend untersucht. Im An-
schluss beabsichtigen beide Gesellschafter im Zeithorizont 2009/2010 fur die Cottbusverkehr
GmbH eine VerauRerung von kommunalen Gesellschaftsanteilen mit der Vergabe eines Ver-
kehrsvertrages in einem gemeinsamen Verfahren durchzufihren. Die verbleibende Restlaufzeit
der meisten Liniengenehmigungen liegt jedoch vor der Umsetzung.

Deshalb sieht die Stadt Cottbus die Notwendigkeit, fur einen Ubergangszeitraum eine befristete
Auferlegung der Verkehrsleistung an den Bestandsunternehmer vorzunehmen, um in Gesamt-
sicht des Aufgabentréagers die geringsten Kosten fir die Allgemeinheit sicher zu stellen.

Dieses Vorgehen deckt sich mit dem Verfahrensweg einer kombinierten Privatisierung und Ver-
gabe von Verkehrsleistungen gemaf der vom Ministerium fir Infrastruktur und Raumordnung
des Landes Brandenburg gegebenen Empfehlungen (Sonderfall 2, vgl. /Quelle 13/).

6.3.2 Rahmenbedingungen fiir die zukilinftige Ausgestaltung des Wettbewerbs

Bis zur nachsten Fortschreibung dieses Nahverkehrsplanes fur den Zeithorizont nach 2011 ist
es insbesondere vor dem Hintergrund der neuen EU-Verordnung 1370/2007 /Quelle 16/ erforder-
lich, ein stringentes Konzept zur wettbewerblichen Vergabe hinsichtlich Linienbiindelung, Ver-
gabekonzept und Wettbewerbsunterlagen zu entwickeln. Die Stadt Cottbus als Aufgabentrager
wird hierzu eine entsprechende Initiative ergreifen. Dabei sind folgende Gesichtspunkte zu be-
ricksichtigen:

1. Es wird eine frihzeitige und enge Abstimmung des Konzeptes mit dem Landkreis Spree-
NeilRe angestrebt. Dies ist insbesondere hinsichtlich der notwendigen Integration der Stadt-
Umland-Verkehre mit dem Stadtverkehr Cottbus erforderlich, da die Stadt-Umland-Verkehre
von Cottbus im Wesentlichen von Regionalbuslinien in Aufgabentragerschaft des Landkrei-
ses Spree-Neil3e liegen. Dazu sollten die Positionen des aktuellen NVP des Landkreises
Spree-Neil3e (glltig bis 2011) hinsichtlich der Linienbiindelung Spree-Neil3e/West gemein-
sam gepruft und ggf. Ziel fihrend angepasst werden (vgl. nachfolgenden Punkt 3).

2. Die Verfahrensweise ist auf eine langfristig erforderliche, geeignete Integration des Stra-
Renbahnverkehrs auszurichten. Aufgrund der engen Verflechtung aller Verkehrsmittel sowie
der verkehrlichen und betrieblichen Synergien sieht die Stadt Cottbus die Aufgabenverant-
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wortung fur Stra3enbahn- und Busverkehr in der Hand eines Unternehmens als zwingend
notwendig.

Hinsichtlich der Linienblndelung sind unterschiedliche Ansétze denkbar. Diese Anséatze le-
gen Leistungsumféange, NetzgréRen und Ertragskraft als BemessungsgréRen zugrunde.
Dartber hinaus ist zu berlcksichtigen, dass zur Gewéhrleistung der Effizienz Leistungen
des Stadt- und Regionalverkehrs bezlglich der Umlaufplanung und des Fahrzeugeinsatzes
miteinander sinnvoll zu vernetzen sind. Der Abstimmungsbedarf der Verkehre untereinander
besteht aus Sicht des Aufgabentragers Stadt Cottbus auf mehreren Ebenen, sowohl integ-
riert zwischen Strallenbahn und Stadtbus, raumlich zwischen Regional- und Stadtbus in den
Bedienungskorridoren als auch zeitlich (d. h. in den unterschiedlichen Tageslagen, an ver-
schiedenen Wochentagen sowie wahrend und auf3erhalb der Schulzeit). In diesem Zusam-
menhang sind konzeptionell verschiedene Anséatze denkbar.

- Eine Aufsplittung sowohl des Stadtverkehrs als auch des die Stadt Cottbus beriihrenden
Stadt- Umland- und Regionalverkehrs in mehrere Linienbundel ist aufgrund der zu er-
wartenden geringen Leistungsvolumina aus wirtschaftlicher Sicht nicht sinnvoll. Ein sol-
ches Vorgehen ist dariiber hinaus mit dem beschlossenen Nahverkehrsplan des Land-
kreises Spree-Neil3e nicht konform.

- Die Bildung von integrierten Teilnetzen des Stadtbus- und Regionalbusverkehrs ist aus
den gleichen Erwagungen nicht praktikabel.

- Eine getrennte Linienblndelung jeweils fur den Stadtbus- und Stral3enbahnverkehr ent-
spricht nicht dem im Pkt. 2 formulierten Grundsatz der wirtschaftlichen Nutzung verkehr-
lichen und betrieblichen Synergien.

Damit definiert die Stadt Cottbus als Aufgabentrdger folgende Pramissen hinsichtlich der Li-
nienblindelung fur den Geltungszeitraum dieses Nahverkehrsplanes bis 2011

a)

b)

Die Stadt Cottbus beabsichtigt im Geltungszeitraum dieses Nahverkehrsplanes einen
schrittweisen Ubergang zu einer wettbewerblichen Vergabe mittels eines kombinierten, fai-
ren und wettbewerblichen Verfahrens aus Privatisierung und Vergabe von Verkehrsleistun-
gen.

Dazu definiert die Stadt Cottbus ein Linienblndel, bestehend aus allen Linien des Stadtbus-
verkehrs und des Stralenbahnverkehrs.

Hinsichtlich des Stadt- Umland- und Regionalbusverkehrs schlief3t sich die Stadt Cottbus
den Festlegungen des Aufgabentrégers Landkreis Spree-Neil3e in dessen Nahverkehrsplan
/Quelle 16/ an und sieht das Linienbindel Spree-Neif3e West als maR3geblich fir das ange-
strebte kombinierte Privatisierungs- und Vergabeverfahren.
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7 MARKETING, TARIF UND VERTRIEB

7.1 Tarifsystem

Der mit der Einfihrung des VBB-Verbundtarifs eingeschlagene Weg hat sich weitgehend be-
wahrt.

Die Stadt Cottbus wird sich in Abstimmung mit dem Verkehrsunternehmen bei der Diskussion
zur Weiterentwicklung des Verbundtarifes im Rahmen der Verbundgremien aktiv einbringen. Im
Mittelpunkt dabei steht eine moderate Preisgestaltung unter Berlcksichtigung der lokalspezifi-
schen Preiselastizitdten und zur Verbesserung der Einnahmensituation. Gleichzeitig wird sich
die Stadt Cottbus fur eine intelligente Modernisierung des Tarifs im Sinne einer verbesserten
Tarifergiebigkeit einsetzen. Dabei sollten innovative Ansatze (wie z.B. verfligbare Mobilitats-
budgets, differenzierte Qualitats- und Preisbildungselemente) geprift werden.

Die Stadt Cottbus unterstiitzt neue, auch probeweise einzufiihrende, zielgruppenorientierte Ta-
rifangebote, sofern diese nachweisbar zu einer Kundengewinnung und Verbesserung der Tarif-
ergiebigkeit fuhren. Diese Angebote sind schwerpunktmafdig im Freizeit- und Eventbereich zu
prifen (auch Kombitickets und Paketangebote mit anderen Dienstleistungen).

Aufgrund der regionalen verkehrlichen Verflechtungen der Region Cottbus mit dem Freistaat
Sachsen begrif3t die Stadt Cottbus Aktivitaten zur Harmonisierung der Tarifangebote mit dem
Verkehrsverbund Oberelbe, dem Zweckverband Verkehrsverbund Oberlausitz-Niederschlesien
und dem Mitteldeutschen Verkehrsverbund.

7.2  Vertrieb und Ticketing

Die Stadt Cottbus setzt sich dafiir ein, dass in Abstimmung mit dem VBB die Vertriebsstrukturen
nach einheitlichen Qualitatsstandards entwickelt werden. Neben einer wirtschaftlich sich dar-
stellbaren Aufrechterhaltung konventioneller Vertriebsstrukturen soll perspektivisch die Entwick-
lung und Einfihrung elektronischer Vertriebs- und Ticketingstrukturen forciert werden, sofern
damit eine nachweisbar hohere Vertriebseffizienz erzielt werden kann. Schwerpunktméanig ist
dabei das Augenmerk auf eine Synergien entwickelnde Verknipfung von Tarif-, Vertriebs-, Ti-
cketing- und Informationssystemen mit Elementen der Kundenbindung und Marktbeobachtung
Zu legen.

Die Dualitat konventioneller und elektronischer Vertriebs- und Informationsstrukturen soll in ih-
rem Zusammenwirken bestehende Zugangshemmnisse zum OPNV weiter abbauen.

Die Stadt Cottbus befiirwortet eine sinnvolle Vertriebskooperation aller in der Region tatigen
Unternehmen, die unter Federfuhrung des VBB initiiert werden. Dazu sind zwischen den Unter-
nehmen entsprechende vertragliche Regelungen zu vereinbaren und vom VBB ggf. notwendige
Schritte zur Anpassung der Einnahmenaufteilungsvereinbarungen vorzunehmen.
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Der Biundelung von Vermarktung und Vertrieb unterschiedlicher Mobilitdtsdienstleistungen und
ggf. weiterer mobiltatsaffiner Dienstleistungen (wie z.B. touristische Dienstleistungen) in ,Mobili-
tatszentralen” steht die Stadt Cottbus aufgeschlossen gegentiber und wird entsprechende Akti-
vitaten von Dienstleistungsanbietern unterstiitzend begleiten.

7.3 Information

Die Information der Kunden uber das Fahrplanangebot und den Tarif bleiben Hauptbestandteile
der Informationspolitik. Der Aufgabentrager sichert dabei in Abstimmung mit dem Verkehrsun-
ternehmen Cottbusverkehr die Bereitstellung und kontinuierliche Aktualisierung der Fahrplanda-
ten fur im Rahmen des Verkehrsverbund Berlin-Brandenburg herauszugebenden Informations-
produkte. Dabei soll gleichermal3en Wert auf die Verfligbarkeit von elektronischen und Printme-
dien Wert gelegt werden.

Im Zuge der mittelfristig gemanR Zielnetz 2020 anzustrebenden besseren Vernetzung der Ver-
kehrsmittel erhalten Anschlussbeziehungen und die Darstellung sich tUberlagernder und ergan-
zender Angebote einen noch hdheren Stellenwert. Hierzu sind durch das Verkehrsunternehmen
in Abstimmung mit dem VBB geeignete Darstellungsformen (wie z.B. Anschlussleisten, An-
schlussfahrplanverweise oder Gesamtverkehre) zu vereinbaren. Dabei sind auch in die Stadt
Cottbus einfahrende, in Aufgabentragerschaft des Landkreises Spree-Neil3e liegende Regional-
verkehre einzubeziehen. Im Zuge eines verstarkten Einsatzes alternativer Bedienungsformen ist
zu sichern, dass entsprechende Informationen tber die Produktunterschiede, deren Nutzungs-
bedingungen und ggf. auch variierenden Tarife dem Kunden bereitgestellt werden. Grundsatz-
lich gelten die im Anforderungsprofil (vgl. Kapitel 2.3.3) formulierten Standards. Die Stadt Cott-
bus als Aufgabentrager des lokalen OPNV wird sich in Abstimmung mit dem VBB und den Ver-
kehrsunternehmen fur die Einhaltung der Qualitatsstandards und eine kontinuierliche Umset-
zung von Innovationen einsetzen, Dazu zéhlen z. B:

- die Bereitstellung von Informationen zur Verknipfung mit dem SPNV (Abfahrts- und An-
kunftstafeln sowie die Darstellung wichtiger Ubergangs- und Anschlussbeziehungen an den
Cottbusser Zugangsstellen zum SPNV),

- die Verfugbarkeit aktueller Informationen Uber das Tarif- und Preissystem sowie die Ver-
triebswege,

- die Entwicklung zusatzlicher regional- und zielgruppenspezifischer Informationsangebote
(Touristische und Ausflugsverkehre, Zielgruppe Senioren, Zielgruppe Studenten),

- der zunehmende Einsatz elektronische Medien (Internet, Mail; sms) als Ergdnzung zum kon-
ventionellen Vertrieb und fur den Zugang zu den Informationsprodukten,

- die Nutzung bewahrter Informationskanale (Internet, ortliche Presse, Rundfunk, Amtsblatter,
Broschiren, Flyer),

- die verstarkte Nutzung elektronischer Informationskanéle (Mail, sms) im Zusammenhang mit
MaRRnahmen der Kundenbindung fir registrierte Stammkunden,

L:\WINWORD\OEPNV\Nahverkehrsplan\2008-04-07-status-NVP-2011.doc Seite 62 /76



Nahverkehrsplan der Stadt Cottbus, Fortschreibung 2008 - 2011

- Erhalt und punktuelle Verbesserung der bereits heute auf gutem Niveau befindlichen Unter-
wegsinformation (an Haltestellen und Verknipfungspunkten sowie in den Fahrzeugen, ins-
besondere zu Wegweisung an Verknupfungspunkten sowie aktuelle Anschlussinformatio-
nen).

Bei der Entwicklung der Informationskanéle sowohl zur Vorabinformation als auch zur Informa-
tion wahrend der Reise ist den Anforderungen behinderter Blrger, aber auch der zunehmend
alter werdenden Bevolkerung Rechnung zu tragen. Zugangshindernis zu Informationen stellt fur
diese Gruppen zunehmend weniger die Handhabung elektronischer Informationskanale dar als
die zu wenig bertcksichtigten spezifischen Anforderungen (Sehen, Horen, Komplexitatserfas-
sung).

Die Informationspolitik ist zunehmend in einem abgestimmten Komplex mit Kundenkommunika-
tion und Kundenbindung zu entwickeln.

7.4  MarkterschlieBung und Kundenbindung

Die Stadt Cottbus erwartet vom Leistung erbringenden Verkehrsunternehmen eine mit dem
VBB abgestimmte eigenstéandige Aktivitat zur MarkterschlieRung und Kundenbindung.

Voraussetzung dafir bleibt eine kontinuierliche Analyse des Nachfragepotenzials durch Fahr-
gasterhebungen sowie Analysen der verkehrlichen Verflechtungen und der Mobilitat insgesamt.
Daruiber hinaus ist ein Monitoring der Kundenzufriedenheit sinnvoll.

Mittelfristig ist dazu der verstérkte Einsatz von Direktmarketingaktivitaten (z.B. Linienmarketing,
Tarifmarketing in Unternehmen und Einrichtungen, Neublrgermarketing, Mobilitatsscouts etc.)
zu prufen. Dabei sind zielgruppenspezifische und/oder thematische Anséatze in den Vordergrund
zu stellen. Dazu z&hlen insbesondere die Segmente Schiler und Auszubildende, Studenten,
Senioren oder die Nutzer von Freizeitverkehren. Hierzu ist die Zusammenarbeit mit Dritten
(Fremdenverkehr, Hochschulen, Interessenverbénde etc.) zu intensivieren.

Hinsichtlich der Kundenbindung erwartet die Stadt Cottbus vom Leistung erbringenden Ver-
kehrsunternehmen die Entwicklung eines mit dem VBB abgestimmten Konzeptes zur Kunden-
bindung. Ein erster Schritt kann dazu eine sinnvolle Bindelung von Informationen aus dem Ver-
trieb, der kundenbezogenen Beratung sowie des Informations- und Beschwerdemanagements
darstellen.

Im zuklnftigen Verkehrsvertrag wird eine jahrliche Befragung zur Kundenzufriedenheit veran-
kert, dies entspricht dem bereits heute vorhandenen Qualitdtsmanagementsystem.

Das einheitliche Erscheinungsbild des OPNV (Corporate Identity) hat in Cottbus einen hohen
Auspragungsgrad erreicht. Die Stadt Cottbus wird in Zusammenarbeit mit dem Verkehrsunter-
nehmen noch bestehende Licken identifizieren und verandern. Zukunftig ist hier die verstarkte
Zusammenarbeit mit anderen Verkehrsunternehmen der Region zu prifen. Dabei sollte unter
Beibehaltung der unternehmerischen Identitat und in Ubereinstimmung mit den Zielen des Ver-
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kehrsverbundes die Entwicklung einer regionalen Dachmarke fiir den OPNV angestrebt wer-
den.

7.5 Offentlichkeitsarbeit

Der Aufgabentrager wird sich in Zusammenarbeit mit dem Verkehrsunternehmen fir eine aktive
Offentlichkeitsarbeit zur Erhéhung des Images des OPNV in der Stadt Cottbus einsetzen. Dabei
wird eine enge Einbindung in die Marketingaktivitaiten des Verkehrsverbundes sichergestellt.
Dazu sind die bisherigen Aktivititen des Leistung erbringenden Verkehrsunternehmens im
Rahmen eines Marketingentwicklungskonzeptes hinsichtlich ihrer Wirksamkeit zu prifen und
gof. neu zu gewichten. Fir die Neuausrichtung der Offentlichkeitsarbeit sind aktuelle Themen-
schwerpunkte wie z.B. Umwelt- und Klimaschutz, die Anforderungen der demografischen Ent-
wicklung oder die Rolle des OPNV als Standortfaktor fiir die Region zu fokussieren.

Die Stadt Cottbus setzt sich dafir ein, die Offentlichkeitsarbeit fir den OPNV mit anderen Ima-
geprojekten der Stadt zu verknupfen. Das Verkehrsunternehmen ist aufgefordert, im Zuge pri-
vatwirtschaftlichen Werbevereinbarungen eine wechselseitige Werbeprésenz zu erzielen.

Die Stadt Cottbus setzt sich auch weiterhin fir eine enge Zusammenarbeit mit Interessenver-
banden und Fachgremien zur Verbesserung des OPNV der Stadt Cottbus ein.
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8 FINANZIERUNGSKONZEPT

Die mit der Durchfiihrung des OPNV in der Stadt Cottbus entstehenden Kosten kénnen - wie im
OPNV weitgehend verbreitet - nicht allein durch betriebliche Umsatzerlése und -ertrage gedeckt
werden. Neben gesetzlich geregelten Ausgleichsleistungen erfolgen zur Finanzierung der Kos-
tenunterdeckung Zuweisungen des Landes sowie der Stadt Cottbus. Das mit der Leistungs-
erbringung beauftragte Unternehmen Cottbusverkehr GmbH erhalt daneben auch Zuweisungen
des Landkreises Spree-Neil3e im Rahmen seiner Leistungserbringung aulR3erhalb des Stadtge-
bietes.

Die Einnahmenstruktur besteht gegenwartig (Stand 31.12.2007) zu
- 54% aus Erlésen und Ertragen sowie

- 46% aus Betriebskostenzuschiissen des Landes und der Kommunen.

Fahrgelderlose
28%
BKz
Land+Kommunen
46%

m Sonstige Ertrége
11%

m Ausgleich
Verbundtarif
Ausgl. SGB IX Ausgl. 45a 3%
2% 10%

Abbildung 8-1 Einnahmenstruktur 2007 (Basis vorl. Betriebsergebnis Cottbusverkehr GmbH 2007)

In der Entwicklung bis 2011 werden sich Zuschiisse und Ausgleichsleistungen verringern. Eine
wesentliche VergrélRerung des Anteils der Fahrgelderlése ist aufgrund der strukturellen Rah-
menbedingungen sowie der Einbindung in den Verbundtarif nicht zu erwarten. Damit sind Kos-
teneinsparungen zwingend erforderlich.
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8.1 Kostenentwicklung

Fur die Durchfithrung des OPNV in der Stadt Cottbus sowie im Stadt-Umland-Verkehr sind ver-
schiedene Kostenbestandteile, insbesondere die Energie und Kraftstoffkosten angestiegen.
Dieser Trend wird auch zukinftig andauern. Durch Nutzung von Rationalisierungspotenzialen
ist seit 2004 jedoch eine leichte Kostenreduktion insgesamt erzielt worden, die in den Planun-
gen des Leistung erbringenden Unternehmens Cottbusverkehr bis 2011 fortgeschrieben wird.

Kostenentwicklung
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Abbildung 8-2 Kostenentwicklung des OPNV in der Stadt Cottbus (Basis 2007=100%)

8.2 Umsatzerlose

Wichtigster Bestandteil der betrieblichen Ertrdge sind und bleiben auch perspektivisch die Um-
satzerlgse aus den Fahrgeldeinnahmen. Diese werden maf3geblich beeinflusst durch die Anzahl
der verkauften Tarifsortimente sowie deren Preis. Hinsichtlich der Gestaltung des Tarifsorti-
ments und der Preishdhe sind die Gestaltungsmdglichkeiten der Stadt Cottbus an die Vereinba-
rungen zum VBB-Verbundtarif gebunden. Hinsichtlich der verkauften Tarifsortimente ist auf-
grund der strukturellen und demografischen Rahmenbedingungen von einem Riickgang der
Kundenzahlen auszugehen. Nach einer leicht positiven Entwicklung der Fahrgeldeinnahmen in
den vergangenen Jahren ist perspektivisch mit einem tendenziellen Riickgang zu rechnen.
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Fahrgeldeinnahmen
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Abbildung 8-3 Fahrgeldeinnahmen des OPNV der Stadt Cottbus (Basis 2007=100%)

Den Umsatzerlésen formal zuzuordnen sind die Ausgleichsleistungen fir die aus dem Verbund-
tarif resultierenden Mindereinnahmen. Dabei handelt es sich um Ausgleichszahlungen fir bei
den Verkehrsunternehmen in Brandenburg durch die Einfihrung und Anwendung des VBB-
Tarifes entstandenen Mindereinnahmen gemaf Erlass des MSWV vom 18.10.1999 (VAM) und
24.06.2002 (VAM - ZOLS). Dieser Ausgleich wird in den kommenden Jahren weiter abschmel-
zen.

Mindereinnahmenausgleich
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Abbildung 8-4 Mindereinnahmenausgleich fur den Verbundtarif (Basis 2007=100%)
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8.3  Zuweisungen und Ausgleichsleistungen

GemalR 8§ 10 Absatz 2 des Gesetzes uber den 6ffentlichen Personennahverkehr im Land Bran-
denburg (OPNVG) erhalten die kommunalen Aufgabentrager vom Land Brandenburg jahrlich
insgesamt 83 Millionen Euro als zweckgebundene Zuweisung zur Unterstitzung bei der Wahr-
nehmung ihrer Aufgaben und Ausgabenverantwortung. Basis dafiir bildet § 3 OPNVG vom 25.
Oktober 1995 in der Fassung der dritten Anderung vom 18.12.2006 in Verbindung mit der Ver-
ordnung Uber die Finanzierung des Ubrigen 6ffentlichen Personennahverkehrs im Land Bran-
denburg (OPNV-Finanzierungsverordnung) vom 03.01.2005, zuletzt geandert durch Artikel 1
der Verordnung vom 31. August 2007. Das Gesetz sieht vor, dass das Land Mittel nach 88 5
und 8 des Regionalisierungsgesetzes, nach dem Entflechtungsgesetz sowie Mittel nach Mal3-
gabe des Haushaltplans zur Verfligung stellt.

Diese Mittel umfassen sowohl die bisherige Grundfinanzierung zur Sicherstellung einer ausrei-
chenden Bedienung im tbrigen 6ffentlichen Personennahverkehr (46 Mio €) als auch die bisher
gemal 845a PBefG gewdahrten gesetzlichen Ausgleichsleistungen fur den Ausbildungsverkehr
(37 Mio. €). Inshesondere der Finanzierungsgrundsatz nach Mafl3gabe des Haushaltplans lasst
in den kommenden Jahren eine weitere Abschmelzung des Finanzvolumens erwarten.

Weiterhin besteht ein nachzuweisender Anspruch auf

- Erstattungsleistungen fir die Schwerbehindertenbeférderung gemanR 8145 Sozialgesetz-
buch,

- einen durch das Land Brandenburg gewéhrten finanziellen Ausgleich fir die Durchfiihrung
von zusatzlichen OPNV-Leistungen im Zustandigkeitsbereich der Aufgabentrager im Fall
der Abbestellung von SPNV-Leistungen gemafR Verwaltungsvorschrift des Ministeriums fir
Infrastruktur und Raumordnung fir die Zuwendung von Mitteln fUr die Durchfihrung von
Busersatzverkehren im Zuge von abbestellten SPNV-Leistungen" (VVBEV) vom 14.02.2007
sowie

- Ausgleichszahlungen fiur bei den Verkehrsunternehmen in Brandenburg durch die Einflh-
rung und Anwendung des VBB-Tarifes entstandene Mindereinnahmen (vgl. Kapitel 8.2 Um-
satzerlose) gemalR Erlass des MSWV vom 18.10.1999 (VAM) und 24.06.2002 (VAM -
ZOLS).

8.3.1 Grundfinanzierung des Landes

Von den insgesamt 83 Millionen Euro zweckgebundener Zuweisung des Landes sind 12,05%
(ca. 10 Millionen Euro) gemaR Entflechtungsgesetz zweckgebunden und nachweispflichtig fur
Maflinahmen zur Verbesserung der Verkehrsverhdaltnisse in den Gemeinden, d.h. fir die Erhal-
tung und Entwicklung der Verkehrsinfrastruktur zu verwenden. Abziglich dieser Summe und
der in die Gesamtsumme eingeflossenen gesetzlichen Ausgleichsleistungen fir den Ausbil-
dungsverkehr verbleiben fir die Aufgabentrager nur rechnerisch fir die rein konsumtive Ver-
wendung zur Bezuschussung des Betriebs nunmehr nur noch ca. 36 Millionen Euro zur Verfi-

L:A\WINWORD\OEPNV\Nahverkehrsplan\2008-04-07-status-NVP-2011.doc SEIte 68 / 76



Nahverkehrsplan der Stadt Cottbus, Fortschreibung 2008 - 2011

gung. Die Zuweisung der Landesmittel erfolgt seit 2005 und entsprechend novelliertem OPNV-
Gesetz und OPNV-Finanzierungsverordnung auch weiterhin nach einem Verteilungsschliissel.

Ein Teilbetrag in H6he von 46 Millionen Euro wird nach folgendem Schlissel, der insbesondere
den Erfordernissen des allgemeinen Angebots im 6ffentlichen Personennahverkehr Rechnung
tragt, verteilt:

1. 30 % der Mittel nach der Flache des Aufgabentragers,

2. 30 % der Mittel nach Anzahl der beférderten Fahrgaste (ausgenommen Ausbildungsver-
kehr),

3. 20 % der Mittel nach den fahrplanmafigen Angebotskilometern auf dem Gebiet des Aufga-
bentréagers sowie

4. 20 % der Mittel nach der Hohe der kommunalen Eigenmittel fiir die Férderung des OPNV.

Die Stadt Cottbus erhélt von den Landeszuweisungen folgende Anteile (gemal Zuwendungs-
bescheid fur 2008):

Tabelle 8-1 Anteile der Stadt Cottbus an den Landeszuweisungen fir die Grundfinanzierung

Komponente Anteil Stadt Cottbus am Landeswert in %
1. Flache 0,56 %
2. Fahrgaste 8,98 %
3. Angebotskilometer 3,99 %
4. Eigenmittel 8,23 %

Aufgrund der kompakten Stadtflache gegentber den Flachenkreisen und den daraus resultie-
renden kirzeren Linienwegen erhalt die Stadt Cottbus in den Komponenten 1 und 3 einen un-
terdurchschnittlichen, in den Komponenten 2 und 4 einen tUberdurchschnittlichen Anteil an Zu-
weisungen im Verhdltnis zu allen Zuweisungsempfangern.

Diese Zuweisungen sind aufgrund dieses Verteilungsmechanismus nicht exakt planbar, da
auch Verédnderungen von Leistungskennziffern anderer Aufgabentrager zu Mehr- oder Minder-
zuweisungen fir die Stadt Cottbus fihren kénnen. Grundsatzlich ist jedoch von einer Reduzie-
rung dieser Zuweisungen auszugehen, da die verfigbare Gesamtsumme entsprechend der
Hauhaltlage des Landes Brandenburg verringert werden kann und die Fahrgastzahlen aufgrund
der strukturellen Rahmenbedingungen sinken werden.
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8.3.2 Ausgleichszahlungen Schiilerverkehr

Gemal § 45a des Personenbefdrderungsgesetzes ist den Verkehrsunternehmen ,fir die Befor-
derung von Personen mit Zeitfahrausweisen des Ausbildungsverkehrs auf Antrag ein Ausgleich
zu gewahren®, Dies setzt voraus, dass ,der Ertrag aus den fir diese Beforderungen genehmig-
ten Beftérderungsentgelten zur Deckung der ... Kosten nicht ausreicht.” Diese Ausgleichszah-
lungen wurden in der Vergangenheit auf in Abh&ngigkeit gemittelter Kosten und Reiseweiten im
Ausbildungsverkehr ermittelt. Im Zuge von Anderungen der Gesetzgebung wurden zwischen
2004 und 2006 schrittweise Kirzungen dieser Leistungen vorgenommen. Das Land Branden-
burg hat mit der Novellierung des OPNV-Gesetzes die Auszahlung dieser Mittel fiir die Jahre
2004 bis 2006 nicht nach den urspriinglichen Kriterien berechnet, sondern auf Basis des voran-
gegangenen Leistungsumfanges pauschaliert an die Unternehmen ausbezahlt. Mit der erneuten
Novellierung des OPNV-Gesetzes werden die Ausgleichszahlungen nach § 45a PBefG in die
zweckgebundenen Zuweisungen an die kommunalen Aufgabentréger integriert und im Jahr
2008 erstmals wirksam. Damit werden die Ausgleichsleistungen nicht mehr direkt an die Ver-
kehrsunternehmen sondern an die Aufgabentrager ausbezahlt, welche sie zweckgebunden an
die Verkehrsunternehmen entsprechend dem gesetzlichen Anspruch weitergeben. Die Vertei-
lung der Mittel wird durch die neu gefasste OPNV-Finanzierungsverordnung wie folgt geregelt:

Ein Teilbetrag in H6he von 37 Millionen Euro wird nach folgendem Schlussel, der insbesondere
den Erfordernissen des Ausbildungsverkehrs im o6ffentlichen Personennahverkehr Rechnung
tragt, verteilt:

1. 30% der Mittel nach dem Verhaltnis der Flache des jeweiligen Aufgabentragers zur Gesamt-
flache des Landes,

2. 30% der Mittel nach dem Verhéltnis der Anzahl der Schilerinnen und Schiler sowie Studie-
renden auf dem Gebiet des jeweiligen Aufgabentrdgers zur Summe der gesamten Anzahl
im Land und

3. 40% der Mittel nach dem Verhéltnis des fahrplanmafligen Angebots auf dem Gebiet des je-
weiligen Aufgabentragers zur Summe des gesamten fahrplanmafRigen Angebots im Land.

Um fur einige Aufgabentrdger entstehende Zuweisungsrickgange besser kompensieren zu
kénnen, erfolgt eine schrittweise Neuberechnung nach diesen Kriterien zwischen 2008 und
2011. Dazu werden als Ubergangsregelung vom zu verteilenden Betrag im Jahr 2008 vorab ein
Betrag von 27,75 Millionen Euro, im Jahr 2009 vorab ein Betrag von 18,5 Millionen Euro und im
Jahr 2010 vorab ein Betrag von 9,25 Millionen Euro abgezogen. Diese Betrdge werden gemaf
dem Schlussel fur die Grundfinanzierung (vgl. Kapitel 8.3.1) verteilt.

Auf der Basis der verfugbaren Landeszuweisungen wird die Stadt Cottbus im Jahr 2011 ca. 6 %
weniger Zuweisungen erhalten. Perspektivisch besteht die Mdglichkeit einer weiteren Reduzie-
rung, sollte sich das Land Brandenburg entschliel3en, die verfligbare Gesamtsumme entspre-
chend der Haushaltlage weiter abzuschmelzen.
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Ausgleich 845a PBefG
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Abbildung 8-5 Ausgleichsleistungen Schilerbeférderung (Basis 2007=100%)

8.3.3 Erstattungsleistungen Schwerbehindertenbeférderung

Gemal § 145 des Sozialgesetzbuches IX wird die unentgeltliche Beférderung schwer behinder-
ter Menschen und ggf. ihrer Begleitpersonen geregelt. Die durch die unentgeltliche Beférderung
entstehenden Fahrgeldausfalle werden den die Leistung erbringenden Unternehmen erstattet.
Dazu werden die Fahrgeldausfélle nach einem vom Land pauschal festgesetzten Prozentsatz
an den vom einzelnen Verkehrsunternehmen nachgewiesenen Fahrgeldeinnahmen erstattet.
Weist ein Verkehrsunternehmen durch Verkehrszéhlung nach, dass das Verhéltnis zwischen
den unentgeltlich beférderten Fahrgasten und den sonstigen Fahrgdsten den vom Land festge-
setzten Prozentsatz um mindestens ein Drittel Ubersteigt, kann dieser individuell nachgewiese-
ne Prozentsatz auf Antrag als Berechnungsgrundlage zur Ermittlung des Erstattungsbetrages
herangezogen werden.

Ausgleich SGB IX
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Abbildung 8-6 Ausgleichsleistungen Schwerbehinderte (Basis 2007=100%)
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Die Mittelfristplanung des Unternehmens Cottbusverkehr geht von einer kiinftigen Konstanz der
Mittel fur Schwerbehinderte aus. Aufgrund der zu erwartenden sinkenden absoluten Fahrgeld-
einnahmen ist jedoch auch hier eine perspektivisch leichte Verringerung der Ausgleichszahlun-
gen zu erwarten.

8.4  Defizitausgleich

Die Sicherung einer angemessenen Versorgung der Stadt Cottbus mit OPNV-Leistungen erfor-
dert Ausgleichzahlungen durch den Aufgabentrager. Die Hohe orientiert sich an den finanziellen
Mitteln, die ein durchschnittliches gut gefuhrtes Unternehmen, zuziglich eines angemessenen
Gewinns und abztiglich der Einnahmen aus der Erfullung dieser Verpflichtungen bendétigt.

Die Mittelfristplanung des Leistung erbringenden Unternehmens Cottbusverkehr sieht einen
leicht abschmelzenden und sich auf konstantem Niveau einpendelnden Zuschussbedarf fir den
OPNV in der Stadt Cottbus vor.

Defizitentwicklung
110%
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100%
O O O
95%
90%
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Abbildung 8-7 Summe des Zuschussbedarfs fir den OPNV (Basis 2007=100%)

Der in den vergangenen Jahren begonnene Trend der kontinuierlichen Abschmelzung von Aus-
gleichszahlungen und Zuweisungen des Landes wird sich auch perspektivisch fortsetzen. Damit
wird sich der Anteil des kommunal zu tragenden Defizitausgleichs erhéhen.

Zum Ausgleich der zu erwartenden Mindereinnahme bei den Ausgleichszahlungen fur den Aus-
bildungsverkehr durch das Land sind bis zum Jahr 2011 zuséatzliche kommunale Eigenmittel
einzuplanen.
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8.5 Investitionskonzept

Durch das neue OPNV-Gesetz des Landes Brandenburg erhélt die Stadt Cottbus als Aufgaben-
trager des UOPNV neben den konsumtiven auch die investiven Férdermittel direkt vom Land
und verflgt in eigener Regie Uber die zweckgebundene Verteilung. Von den Landeszuweisun-
gen sind ca. 12,05 % (vgl. Kapitel 8.3.1) zweckgebunden und nachweispflichtig fir Mal3nhahmen
zur Verbesserung der Verkehrsverhdltnisse in den Gemeinden, d.h. fir die Erhaltung und Ent-
wicklung der Verkehrsinfrastruktur zu verwenden. Dariiber hinaus prift die Stadt Cottbus, Vor-
haben in die Projektférderung durch das Land nach § 10 (4) OPNVG einzubeziehen, wenn die-
se von als MalRhahmen mit hoher Landesbedeutung einzustufen sind.

Investitionen fur den OPNV sind fur die Jahre 2011 in der Stadt Cottbus zur Verbesserung der
Verkehrsverhdltnisse geplant. Schwerpunkte bilden dabei die Sanierung oder der Ersatzneubau
von Verkehrsinfrastruktur. FlUr den Geltungszeitraum des NVP bis 2011 sind folgende Investiti-
onen relevant:

Tabelle 8-2 Ubersicht der geplanten InvestitionsmaRnahmen bis 2011 (Bau)

Gebiet MalRnahmen Investitionsvolumen

Gleiserneuerung im Zuge der Umgestaltung (2. BA 1,08 Mio €

Strafe der Jugend Feigestral3e bis Stadtring)

Gesamtes Barrierefreier Ausbau von Haltestellen, Wartehallen, 12 Mio. €
Stadtgebiet Fahrradabstellanlagen, DFI, Fahrscheinautomaten ' '

Beuchstralle Erneuerung Bahnstromunterwerk 1,6 Mio. €
Fahrzeugpark Nachristung Bordrechner 0,2 Mio. €

Investitionszuschisse fiur die Ersatzbeschaffung von Linienbussen sind aus wettbewerblichen
Grunden durch die Stadt Cottbus im Geltungsbereich des Nahverkehrsplanes bis 2011 nicht
vorgesehen. Die Fahrzeugersatzbeschaffung liegt in der Verantwortung des Verkehrsunter-
nehmens.
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